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$6/1646 /TB-TCTHK-KT Hé Ngi, ngayMihéng 9 nim 2025

THONG BAO KET LUAN
Giao ban ky thuat thang 09/2025, SAG2 va Hoi dong Do tin cay

Ngay 05 thang 09 nam 2025, Phé téng giam doc Nguyén Chién Thing chii tri buéi
hop giao ban thang 09/2025. Sau khi nghe bdo cdo cua cdc co quan, don vi PTGD két lun

nhitng noi dung chinh nhw sau:

I. KPI:
Céc chi s6 KPI cia Khéi Ky thuat trong nam:
KPI Muc tiéu 2025 | Thang 08/2025 Danh gia
ARL 94.39 % 92.77 % Khong dat MT
OCR 1.95 % -5.71% dat MT
DR A321 99.63 % 99.64 % dat MT
DR A350 99.44 % 99.24 % Khong dat MT
DR B787 99.36 % 99.15 % Khong dat MT
DR ATR72 99.65 % 99.66 % dat MT

- Chisd ARL trong thang 8 khong dat MT do khdi K¥ thuat da chu dong thuc hién
diéu chinh ké hoach dinh ky mot sd tau bay. B tin cay cét canh cua doi bay
A350. B787 khong dat MT do cac nguyén nhan dugc phan tich dudi day.

II. Cong tiac ky thuat:
l. D01 bay A321:

- ATA21 - Hong hoe SAIV/SAOV: Hién tai dugc quan ly theo chuong trinh soft
time 15.000 FH. Cac valve ¢6 tudi tho cao dang dugc lap trén céc tau bao quan
dé uu tién thiét bi tét phuc vu khai thac. Yéu cdu ban QLVT lam viéc véi STEA
vé chi phi phi stra chira. trén co s¢ d6 1én chuong trinh nang cap cho cac valve

cao gio khi thdo bdo quan dua tau trd lai khai thac.

- ATA27 - Héng héc SFCC: Nguyén nhan chti yéu do hong hoc O/ board. Yéu
cau ban QLVT phdi hop cung KT tiép tuc lam viéc cung STA dé chu dong thay
thé cac O/I board nay khi stra chira SFCC cua VNA.

- ATA32 — Thuong xuat hién canh bdo gia khi proximity sensor bi ban hodc dich
chuyén do rung lic. Yéu cau ban KT va VAECO tiép tuc trién khai chuong trinh
kiém tra vé sinh cac cam bién vi tri, can chinh/thay thé cac dau cam dé loai bo

nguy co an mon tich tu. Hoan thanh trén toan b ddi bay trudce cao diém Tét.
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ATA 49 — Hong hoc APU Gen: Trong thang 8 da xay ra 4 truong hop hong hoc
APU Gen can thay thé. Yéu cau ban KT lam viéc v&i nha san xuét dé tim hiéu
nguyén nhan goc, ban QLVT danh gia va diéu chinh murc kho du phong phuc vu
khai théc.

Doi bay A350:

ATA27 — FCRM: Hién da dugc nha san xuét chuyén thanh thiét bi tho ménh. Yéu
cau ban KT chu tri cung cac don vi dé quan ly FCRM theo chinh sach hién hanh.
dong thoi phdi hop cung déi tac va cac don vi trong khéi KT day nhanh chuong

trinh thuc hién SB phu keo méi han. giam thiéu gian doan khai thac.

ATA27 - Héng hoc lién quan dén Spoiler Actuator: Nguyén nhan chu yéu do
EHA. D6éi véi vu viée tau A886 AOG do EHA accumulator c6 mirc thuy luc
dudi ngudng cho phép. nghi ngd ¢6 thé do chat lugng bao dudng tai shop do thiét
bi mdi nhan t kho pool FHS. Ban QLVT plléi hop cung KT lam viéc voi FHS

vé van dé nay.

ATA29 - EDP: Ban QLVT lam viéc véi FHS vé phuong an chia sé chi phi nang
cap EDP lén PN: -07.

ATA29 — Hong hoc hé thong Yellow Hydraulic: Nguyén nhan do co sat gitra
dudng ong va clamp gdy nut dan dén ro ri thiy luc. Yéu cau ban KT va VAECO
trién khai chuong trinh kiém tra chu dong tinh trang cdc duong ong thuy luc theo

tan sudt 6 thang va hoan thanh trén toan bo doi tau bay A350 trong thang 9/2025.

Ban KT lam viéc v6i VAECO vé van dé sai léch trong chi thi dau nhon trén
cockpit tau A893 so véi thuc té nap tai sight-glass cua tau dé co co so thong tin

tdi nha san xuat Rolls Royces.
boi bay B787:
ATA24 —VFSG: Ban KT va QLVT phdi hop lam viéc véi déi tac Collins. KLM

vé chuong trinh hd tro cho VNA nang cép VFSG (1én chuan HO03) du kién ban
hanh trong thang 9/2025.

ATA27 - Héng hoc Rudder PCU: Hong hoc ¢6 xu huéng tang do tudi tho tau bay
thiét bi cao (thuong sau 8 nam theo thdng ké ctia BOE), nguyén nhan la do hong
hoc cac cudn day solenoid. Ban KT va VAECO luu y trong cong tac chuan bi céc
chuyén bay dic biét can dam bao Rudder PCR ¢6 tudi tho dudi 8 nam va cac cudn

day single coid solenoid déu dugc thay méi.

ATA29 EDP: Bom thiy luc EDP ctia B787 ¢6 vin dé mon than bom dan dén sinh
mat kim loai co thé gay gian doan khai thac. Hién tai trén doi B787 ¢6 11 bom co
gio khai thac cao hon ngudng hong trung binh ctia thé gidi. yéu cau ban KT phdi
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IV.

l.

hop cing QLVT dé 1én chuong trinh nang cap (on attrition) cho cac EDP trén doi
tau bay cua VNA.

ATA32 —~MLG Axle Heat: Dy la van dé lan dau xuat hién trén doi bay ctia VNA,
viéc danh gia tinh trang hong hoc la phire tap va chua ¢6 kinh nghiém xur ly. Ban
KT tiép tuc lam viéc voi BOE vé chuong trinh kiém tra chti dong chinh thire tir
nha san xuat cho toan doi B787, déng thot quan triét viéc hoi chan két qua ndi bd
trude khi gui cho nha san xuat dé tranh anh huéng dén khai théc.

Doi bay ATR72:

TT CU VAECO lam viéc voi cac doi tac dé déy nhanh viéc léy cac vat tu con
thiéu dam bao dinh ky cac tau B219 va B221 ra check dung han.

VAECO luu ¥ kiém tra shoot bolt trén cac cira hanh khach ciia tau bay ATR va

xu ly khi phat hién co6 hién tugng troi ra chén vao mép cua.

Ban QLVT danh gia va bo sung muc kho cho thiét bi FAP (Flight Attendant
Panel) cho doi tau bay ATR (néu cén).

VAECO dam bao cong tac san xuat va cung ung cac placard cho VNA/VASCO

phuc vu khai thac, dinh ky tau bay.
Cong tac ndi that:

Ban QLVT tiép tuc lam viéc véi Collins, Safran dé déy nhanh tién do stra chita

cac wine Chiller, Oven ... dé dam bao chét lugng dich vu hanh khach.

Ban KT phdi hop voi DVHK va cac don vi lién quan tong hop cac phan hdi cua
hanh khéch vé chét lugng dich vu IFC trén tau bay dé c6 bién phap xu Iy kip thoi
(mo rong dung luong, hoat dong on dinh )

Coéng tac quan ly diéu hanh:

Ban KT chu tri ra soat cac cong viéc can thuc hién trén doi tau bay cua TCT trong
giai doan thap diém., trién khai cac chuong trinh phong ngura danh chan ... dé

dam bao ddi bay trong trang thai tét nhat sin sang phuc vu cao diém Tét.

Cong tac quan Iy tiéu hao dau nhon: Ban KT va VAECO ra soét tong thé chuong
trinh quan ly tiéu hao ddu nhon trén cac doi tau bay trong dé dam bdo viéc quan
ly mtrc do tiéu hao dau nhon trong ngén han, dai han & kiém soét xu hudng ticu
hao ... tudn thu ding cac quy dinh ciia Cuc HKVN va muc tiéu quan ly k¥ thuét
cua VNA.

Panh gia tinh hinh thwe hién an toan - Bj chi sb thuc hién an toan:

Bo chi s6 an toan:

(U'S)




- Thang 08/2025 ¢6 12/13 chi sd KPI dat muc tiéu. KPI khong dat muc tiéu: Ty 1é
su cO, vu viée gian doan khai thac vi Iy do k¥ thuat do co 15 vu viéc (01
ATB+01IR/T.O+13 GTB) xay ra trong thang.

2. Chi sd Ty Ié dir liéu ddu vao cho hé thdng phan tich dir liéu bay AGS/LOMS:

- Thang 08/2025 chi sé ty 1é di liéu ddu vao hé théng LOMS/AGS cua cac doi tau

A321 va B787 khong dat muc tiéu cht yéu do chét luong dir liéu tai thu cong tir

may tinh do dudng truyén tai 3G cham va cac hong hoc phat sinh trén doi tau bay
A321.

- Tinh trung binh tat ca cic doi tau bay, ty 1& dir liéu dau vao thang 8 dat 94%. dat
yéu cau ciia CHK (90%).

Biéu do do luwong bo Chi $6 thue hién an toan linh vie M&E tai Phu luc 1.

V. Nhiém vu va giai phap cu thé:

1. Giao Ban K¥ thuét phdi hop cing Ban SQD t6 chire ra soat, khuyén cao dén cac
tram bao dudng ngoai trudong vé viée tuan thu day du quy trinh EDTO cua VNA.
Pong thoi. tang cudng chét luong cong tac dao tao, dao tao lai va day manh kiém
tra, giam sat nham dam bao viéc thuc hién quy trinh nay dugc thuc hién nghiém
tuc va hiéu qua.

Giao ban SQD chu tri, phéi hop cung cac don vi: BKT, VAECO, QLVT ra soat

cac quy trinh, quy dinh lién quan dén viéc quan 1y Placard/Marking trén tau bay

cia VNA dé chinh stra. cap nhat nham dap tng cac yéu cau ciia CHK trude 20/09.

khong dé tau bay ding bay vi khong dap ung cac yéu cau moi.

3. Giao BKT phéi hop cung VAECO, SQD nghién ctru, xay dung quy trinh khoi
phuc thong tin, dit liéu ky thuat trong truong hop mét Techlog.

(]

Yéu cau thu truong cac CQ, bV trién khai thuc hién nghiém tuc TBKL nay. bdo céo
két qua thuc hién cho PTGD — GDK Ky thuat. T6 truong to SAG#2 thong qua thu ky dé
tong hop, chuan bi cho phién hop tiép theo va cap nhat cho Ban KT dé theo doi. giam sat
trude ngay 30/09/2025./.

Noi nhin: KT. TONG GIAM POC
~ TG (e bic); PHOTONG GIAM POC

- Cac PTGD;
- KT, QLVT, ATCL, KTNB;
- VAECO, VASCO, VSTEA;

- Luu VT (vuongtran);



PHU LUC 1

BO CHI SO THUC HIEN AN TOAN LINH VUC KY THUAT

STT Tén chi s6 MT 2025 Thine® 2022 o Danh gia thiang §
(vv/10000CE) KPI S6 lugng Thang 7. 2025 | Véi cung ky 2024
1 |Sw ¢6 A,B,C,D linh vue ky thuit 0.15 0.00 0 Giam 01 vu Téng 01 vu bat MT
2 |Vuviéc mic E 4.10 0.81 1 Bing Giam 07 vu bat MT
3 |Su b, vu viée trong bio dudng tau bay 0.22 0.00 0 Bing Bing Pat MT
4 |Sw cd, vu viée do sai 16i con ngudi 1.02 0.81 1 Bing Bing Dat MT
5 |Bao cao tu nguyén 53 61 Tang 04 BC Tang 09 BC bat MT
6 |Nhan nhueng loai 1 (MEL, CDL, AMM, SRM) 25.21 9.66 12 Ting 06 NN Giam 14 NN Dat MT
7 iﬁ'&"s'g'ﬁa"s"quﬁiml) 24.20 20.13 25 Téing 06 NN Giam 01 NN Pat MT
8 |Gian doan khai thac vily do ky thuit 7.28 12.08 15 Téng 11 vu Téng 08 vu Khong dat MT
9 |Citl6p tau bay 5.67 322 4 Giam 06 vu Giam 01 vu Dat MT
10 |Vu viéc PDA 1.69 1.61 2 Bang Tang 02 vu Dat MT
11 {Vuviéc FOD 7.70 4.83 6 Giam 07 vu Giam 06 vu bat MT
12 |Vu viée tit may trén khong 0.00 0.00 0 Bang Bing Dat MT
13 |Ty I dau vao hé théng phan tich dir liéu (AGS) 94% 94% Dat MT




: A PHULUC2 |
RA SOAT CAC CONG VIEC CUA TO THEO THONG BAO KET LUAN

STT Ma cong Nbi ding coigyite Pon vi chi B(’m vi | Ngaymé | Thoihan | Thoihan [ Tém tit bdo cio thye hién cong viéc/ | Tinh
viéc SAG2 2 4 tri phoi hgp | cong viéc | hoan thanh | gia han Cac tai liéu tham khio trang
S
e e e e \ n Hién Safran dang hoan thanh|
§ o bl h.a}n an.h Sua.lABan SQ[,) heﬂr} ban test thir software va sé trién| S
L (| g (emuemR s Lf Lau e te Sl pey ey 01/2023 khai cho mot s6 tau ou thé dé| <
2 fan. bay NELY (chi ghi kin ca hai dgng danh gia kha nang vé record dir g
8 co dat cong suat trén 19%). . o=
= s
n
2 Ban KT d trién khai l4y y kién céc
y Ban trung tdm ngoai truong VAECO|
Q SQD, tinh kha thi s dung web, tich hop| =
7 g INghién ctru tinh kha thi cta viée trién khai Ban KT |VAECO,|09/2023 app Fuel Order nap qgu. Du. ki?n :_3"
= mau Fuel Order gitta PC-NVKT 0CC CNTT va OCC s€ trién khql xay| ‘g
o > dung phan mém FMS mobile ti| S
% bB 6/2024 (c6 chitc nang hién thi thong
n

tin fuel order)




SAG2- 04/2024-04

D6i vGi viee dam bao tinh trang k¥
thuat cac tau bay khi BQDB dai ngay

Ban KT

VAECO

04/2024

Céc tau hién tai dang c6 sai léch
bao quan van c6 du diéu kién bao
quan tbi da 2 nam, néu bao quan
trén 2 nam s€ phai xin RDAF cua
AIB dé bao quan tiép (theo ké
hoach hién tai khong c¢6 tau NEO
nao bao quan trén 2 nam). Tuy
nhién, v6i cau hinh hién tai (cac
tau NEO da thdo dong co hodc
chuan bi thao dong co va da rob
APU phuc vu cho céc tau khai
thac) s€ khong dap tmg dugc yéu
cau cau tang cuong bao quan cta
Cuc HK'VN tai CV 82 nam 2021
(tau bao quan phai thuc hién cac
cong viée lién quan dén ting ap
thiy Iuc, kiém tra thong thodng
engine, chay APU va diéu hoa
voi interval 7 ngay). VAECO s€
tiép tuc lam viéc v6i AIB dé tim
giai phép thuc hién theo cac yéu
cau cua Cuc HKVN

Monitoring

SAG2- 01/2025-02

Ty 1¢ dir liéu dau vaio LOM/AGS cac
doi tau B787, A321 chua dat muc ti€u

VAECO

Ban KT,
SQD

1/2025

pé nghi cac don vi tiép tuc trién
khai cac gidi phap dé khac phuc

Monitoring




SAG2- 06/2025-01

D61 voi cong tac ghi chép, quan ly
Techlog

Ban KT

Ban SQD
VAECO

6/2025

Giao BKT chu tri. phdi hop cung
SQD va Vaeco ra soat cac quy
trinh, quy dinh lién quan dé diéu
chinh phu hop véi thuc té hoat
dong (lién quan dén thay méi, bo
sung céac trang TLP; huéng dan
ghi chép thong tin nap
dau/Oil...)

Monitoring

SAG2- 07/2025-01

Do1 vai cong tac bao cdo cac vu viée an
toan trén AQD

VAECO
Ban
SQD

7/2025

VAECO di phdi hop voéi
VASCO va théng nhit s& thuc
hién bédo cao trén AQD cac vu
viéc lién quan dén tau bay cua
VASCO nhu dbi vdi cac tau bay
cua VNA

Closed

SAG2-07/2025-02

Doi véi khuyén céo cia cac NCT nude
ngoai

Ban
SQD
Ban KT

VAECO
QLVT

7/2025

Hién Ban ATCL dang t6 chirc
thuc hién lai quy trinh tra loi
NCT, theo d6 tit céc cac ndi
dung tra 101 s& duoc danh gia, lay
y kién cac CQ, DV lién quan ky
cang trudc khi tra 1o1.

Monitoring

SAG2- 07/2025-03

D&i v6i ty 1¢ dir ligu LOMS/AGS thép
va chat lugng chua tot

Ban KT
Ban
SQD

7/2025

Hién Ban ATCL da bao cdo LD
va sé& danh gia va cap tai khoan
truy cdp hé thong LOMS/AGS
trong thoi gian sém nhat.

Monitoring




SAG2-07/2025-04

F1t/Transit CHK

D61 vé1 ndi dung kiém tra Pre-

Ban KT

712025

Giao BKT chu tri, ra soat dé diéu
chinh céc ndi dung theo hudng
tinh giam. ti uu, tranh chong l4n
véi ndi dung cua cac don vi
khac, gay lang phi nguén luc.

Monitoring
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SAG2- 07/2025-05

dén nhiéu don vi

Do1 vd1 cac vu viée an toan lién quan

Ban
SQD

7/2025

Ban ATCL da tién hanh c4p nhét
vao SMSM, theo do cac vu viée
lién quan té1 02 don vi tré 1én
Ban ATCL s& chu tri trién khai
cac giai phap phong ngira, khac
phuc.

Closed

11

SAG2- 09/2025-01

day du quy trinh EDTO ctia VNA

Ra soat, khuyén cdo dén cac tram bao
dudng ngoai truong veé viéc tudn thu

Ban KT (Ban SQD

9/2025

Giao Ban Ky thuat phdi hop
cung Ban SQD t6 chirc ra soat,
khuyén cdo dén cac tram bao
dudng ngoai truong vé viée tudn
thi ddy di quy trinh EDTO cua
VNA. Déng thoi, tang cuong
chét luong cong tac dao tao, dao
tao lai va déy manh kiém tra,
gidm sat nhim dam bao viéc
thuc hién quy trinh nay dugc
thuc hién nghiém tac va hi€u qua

Open/Monitoring




Giao ban SQD chu tri, phdi hop
cung cac don vi: BKT, Vaeco,

§ QLVT ra soat cac quy trinh, quy ‘%0
Q dinh lién quan dén viéc quan ly| S
g R4 sodl vdo quy ik, quy diok len) pay o~ truGe P.lacard/M(;rking trén tgu baz E
12| 2 fquandénviée quan Iy Placard/Marking gy | Vacco. | 9720251 009 ciia VNA dé chinh sira, cap nhat| =
SI et by et VNA QLY nhim dap tng cac yéu cau cia E
< CHK trude 20/09, khong dé tau| &
v bay dung bay vi khong dap ung
cac yéu ciu mai
S | y 2
0 Giao BKT phoi hgp cung Vaeco, E
8 Nghién curu, xdy dung quy trinh kho1 Vaeco, SQD nghién ctru, xay dung quy =
13 2 |phuc thong tin, dit ligu ky thuat trong| Ban KT S QD) 9/2025 trinh khoi phuc thong tin, dr ligu|
& [rudong hop mét Techlog ky thuat trong truong hop mat %
&) Techlog 2
! ©

Hét phu luc 2---
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