TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HANG KHONG VIET NAM Poc lap - Ty do — Hanh phiic
S6: ADF /TB-TCTHK-KT Ha Ngi, ngap?®thdang/ nam 2028
THONG BAO KET LUAN

Giao ban ky thuit thang 01/2025, SAG2 va Hji ddng P tin ciy

Ngay 08 thang 01 ncm 2025, Phé tong gidm doc Nguyén Chién Théng chil tri budi hop giao

ban thang 01/2025. Sau khi nghe bdo cdo cua cdc co quan, don vi PTGD két ludn nhitng ndi dung

chinh nhw sau:

I. KPI:
Céc chi s6 KPI ciia Khéi K¥ thuat trong nam:
KPI Muc tiéu 2024 Thang 12/2024 Danh gia
ARL 94.39 % 96.72 % dat MT
OCR 2.50 % -3.76 % dat MT
DR A321 99.63 % 99.67 % dat MT
DR A350 99.44 % 99.57 % dat MT
DR B787 99.23 Yo 99.39 % dat MT
DR ATR72 99.65 % 99.57 % Khong dat MT

II.

Chi s6 ARL/OCR trong thang 12 déu dat muc tiéu ngoai trir chi sb do tin cay cit canh
cia ATR72 gén dat.

Cong tic quan ly diéu hanh:

Trong giai doan cao diém Tét do thiéu tau va ngudn cung tng PTVT c6 nhiéu khé khan,
yéu cau cac don vi, trung tdm bao dudng va cac c4 nhan theo d&i dinh ky tau bay can
phéi hop chat ché dé dam bao tién do dinh ky diing ké hoach. Déi véi 3 tau thué uét,
yéu cau VAECO h3 tro t5i da cho déi tac dé xir Iy khi phat sinh hong héc trong qua trinh
khai thac.

Ban KT, QLVT va VAECO phéi hop x4y dung va quy trinh va miu biéu ¢ quan ly qua
han, kéo dai dinh ky tau bay.

Ban KT chu tri cing VAECO ra soét lai quy trinh quan 1y thiét bi tho ménh tau bay,

~diéu chinh quy trinh (néu can) do céc khé khén thyc té vé ngudn cung toan cu dic biét

dbi v6i doi tau ATR72. Ban QLVT lam viéce vé6i céc déi tac Pooling dé nang cao chit
lugng cac thiét bi cung tng cho ddi tau bay ciia VNA.

Trong giai doan cao diém Tét mot s Term check s& thuc hién tai san bay 1é dan dén
khong thé thuc hién ndi dung tai dit liéu QAR s& gy anh hudng dén chi sé KPI ciia hé
théng LOM. D& nghi t6 SAG2 luu ¥ v& vén d& nay.




III.

Ban QLVT, KT va VAECO ra so4t téng thé lai danh muc VIP KIT phuc vu chuyén co,
chi gitt lai cac hang muc thuc su can thiét do mét s6 hoéng héc da c6 giai phap ky thuét
tir nha san xuét.

VAECO ra soat lai cong tadc nhap s6 litu ATA 4 ky tu va bao céo lanh dao TCT vé thuc
trang va giai phap dé nang cao chét luong sb liéu cho hé théng.

Cong tac ky thuat:

Doi bay A321: _

Hong hoéc Avionic vent sys trén A620: Gay GTB tau bay, nguyén nhan do hong hoc
isolation valve. Truéc d6 da nhidu 1an xuét hién canh béo lién quan dén hé théng nhung
thuc hién reset hé théng dudi mat dét lai hoat dong tét. D& nghi VAECO luu y dbi voi
cac hong hoc khi xudt hién canh bao nhiéu 1an ma chua tim dugc nguyén nhan gbc can
tim hiéu k§ hon dé c6 giai phap xtr Iy sém, giam thiéu rti ro gian doan khai thac.

Hong hoc Anti ice F/O probe: gy GTB tau A605. Td bay bao céo khi thuc hién theo
cac budc khuyén cao tai FON da xuét hién 1 loat c4c canh béo lién quan dén hé théng
khéc. Day 1a 1an dau tién xudt hién hién tuong nay, do d6 yéu cau ban KT va VAECO
thong bao cho khéi khai théac tiép tuc sir dung FON va theo doi thém dé c6 diéu chinh

néu can.

Hong hoc lién quan dén hé théng ADIRU: Gan d4y xuat hién cac hong héc lién quan
dén cac con quay véi tin sudt tang, nguyén nhan ban dau co thé do tudi tho cia ADIRU
hodc do viéc thuc hién cin chinh trude chuyén bay cua phi cong. Ban KT tiép tuc lam
viéc véi Honeywell dé phat trién phin mém theo doi tudi tho con quay, ddng thoi khuyén
cdo toi khdi khai thac vé viée tuan tha ddy da quy trinh trude chuyén bay.

Yéu cdu ban KT, VAECO khi nghién ctru vé céc hong héc cua tau bay, thiét bi can chu
déng thuc hién danh gia téng thé céc yéu t6 bao gém tudi tho, tinh trang k¥ thuat, thiét
ké ... @& dam bao khong bo sét nguyén nhan ban chét gdy ra hong héc.

Doi bay A350:

Hoéng hoc LP VLV: Gay AOG tau A892. ba khic phuc hong héc nay sau khi VAECO
thay ro le 26KS1, tuy nhién ro le nay khong duoc khuyén céo trong quy trinh TSM cua
Airbus. Yéu ciu Ban KT lam viéc véi nha san xudt dé céap nhat tai liu.

D61 bay B787:

Hong hoc HYD Pump trén tau A867: ddy la hong héc phic tap, phai thuc hién kiém tra
va thay thé nhiéu thiét bi méi xur ly dugc. Ban KT lam viéc véi Being vé viée cédp nhét
tai liéu TSM dé phéan anh dung ndi dung thuc hién khic phuc hong héc. Dbi véi cac
hong héc 1p lai, phai thay thé nhiéu thiét bi dé nghi VAECO ra soat cac khdi thao xudng
dé dung lai cac khéi khong bi hong.



- Mét tin hidu GPS trén A867: VAECO quan triét t6i cac nhan vién k¥ thuat bay theo tau
vé viéc wu tién reset hé thdng thay vi m& ADD nhim khéc phuc triét dé 131, giam thiéu
rti ro chdm hity chuyén nhat 13 tai cac sdn bay nudc ngoai.

- Vén d k§ thuat cia VFSG: VAECO phd bién kinh nghiém téi cdc NVKT trong cong
téc bao dudng VFSG trén B787 do thiét bi nay nhay cam véi hoat dong thao 1ap.

4. Doi bay ATR72:

- VAECO rut kinh nghiém vé cng tac ban giao tau va WO gifta cac trung tdm bao dudng,
ddc biét cac cong viée trong giai doan chuyén giao gitta NOi truong va ngoai trudng,
tranh 1dp lai nhu truong hop WO ctia tau B223 gdy GTB tau bay.

IV. Coéng tic ndi that:

- VAECO tiép tuc trién khai chuong trinh ECP, KPI 700 ADD va tin trang ndi that ctia
doi tau bay ATR72.

- Ban KT va VAECO phdi hop d trién khai sir dung man hinh giai tri trén A350 cho doi
tau bay B787.

V.  Danh gi4 tinh hinh thwe hién an toan - Bj chi s6 thwe hién an toan:

- B0 chi s0 an toan:

. T V2 i
T - Khong one dat MT
Su ¢ bét budc phai bao céo linh vue k¥ thuat 292 5| 435 Tang 02 vu Giam 01 vu | o0, 3,91 Khong da
s Khong | 32,43 Kho
Nhiiigng 15,19 20 [17,39 Téng 08 NN Giam24NN | oo 08 |32 3 Khong dat MT
7,97
Gian doan khai théc vi Iy do k thuat 11,39 13 11,30 Tang 04 vu Tang 05 vu bat MT Pat MT
o Khén 5,67
Céit 16p tau bay 8,77 12 |507 Tang 07 vu Tang 10vu | pot ] Pat MT
Khong 1561
Vu viéc PDA 2,42 3 2,61 Tang 02 vu Tang 01 vu Dat MT DPat MT
. 7,74
Vu viéc FOD il 6 522 Tang 03 vu Bang bat MT Khong dat MT
. g 0,00
Vu viéc tit dong co trén khong 0,00 0 0 Bang Bang bat MT bat MT

- Chi s6 ty 1& dit liéu ddu vao hé théng LOMS/AGS:
e Chi s6 ty 1& dit liéu dAu vao hé théng LOMS/AGS nam 2024 khong dat muc
tiéu dé ra 93,0% so voi 94% muc ti€u va dat muc tiéu 92% do CHK yéu cau.
Nam 2024 c6 4/7 chi s6 KPI dat muyc tiéu dé ra. Ba chi s6 khong dat yéu cau la chi sd

Su ¢b bat bude phai bao céo linh vure k§ thuat, Nhan nhuong, Vu viéc FOD. Danh gid nguyén
nhén céc chi s KPI chua dat muc tiéu nhu sau:

a. Dbi véi chi s6 Bao céo bt bude linh vuce ky thuat (MOR):

Nam 2024 da c6 51 bao céo bét budc vi ly do k¥ thudt. Trong d6, c6 02 bao cdo mirc D va 49
bdo cédo murc E, khong c6 su ¢d mic A, B, C.

Danh gia:




Mot s6 héng héc clia cac doi tau bay chua c6 cac giai phap khic phuc triét dé; doi bay
c6 mot s tau di cao tudi, con lap cac thiét bj cao giv. Chua duge nang cap lén thé hé
cao nhét. Cu thé:
e Doibay A350: C6 9/51 vu viéc MOR mitic E, khong ¢6 su ¢ mirc A, B, C, D. Trong
do:
v' 5/9 vu viéc lién quan dén hé thdng tay luc trong d6 nguyén nhan 1a do cac
hoéng hoc cia EDP:

v' Céc hong héc lién quan dén hé thdng khéi dong co, Fan Track Linner van xay
ra

e Doi bay A321: C6 30/51 vu viéc MOR mitic E; 2 vu viée mirc D (déu lién quan dén
h¢ thong din dudng). Cac hong héc chi yéu do db tin cdy cua thiét bi, hé théng tau
bay. Mot phén 1y do 1a cac thiét bi cao g10, cham duoc guri di nang cép va dai tu, hé
thdng khai thac thoi gian dai dn dén cac giodng dém, seal giam chit luong, cac chi
tiét bi mai mon, giam chét luong.

e (Cac doi bay B787, ATR: S4 vu viée xay ra déu 1a cac vu viéc don 1é, da duoc danh
gia va nghién ciru dé tim giai phap.

Trong nim 2024 van con c6 cic vu viée sai 16i bao dudng gy hong héc tau bay:

e Vu viéc tau bay A350 VN-A887 chom qua chén va tién vé phia truée khoang 10m
trong qua trinh lam bao dudng.

e Vu viéc tau A332 va cham véi A616 do kéo chuyén bai tir bai sb 36 sang bai sb 2,
NVKT di day nham vao bai 36 dan dén va cham v6i A616 dang dd tai bai sb 3.

Céc yéu tb gép phan khac:

e Cuc HKVN mé rong tiéu chi bit budc béo cdo (cong van sb 3243/CHK-TCTHK,
ngay 01/7/2024;

e Mo rong pham vi béo céo céc sy b, vu viée trong bdo dudng tau bay; va do cong
tac bao cdo dd duoc nang tam.

Chi s6 nhan nhuong tau bay: ndm 2024, chi sé ting rat cao, vuot xa muc tiéu dat ra. Gia
tri thuc hién cua chi s6 1a 32,43 NN/10000 CB, 1én hon muc tiéu 1a 15,19 NN/10000 CB.
Tong s6 NN da cip: 423 NN; Cuc phé chuin: 256 NN; Ban SQD phé chuén theo uy
quyén: 167 NN. Trong d6, NN gia han MEL 13 260 NN.
Panh gia: Nguyén nhan cha yéu 1a do kho khin trong cung ing PTVT (396/423 NN,
chiém 93,6%), dac biét 1a trén ddi tau bay B787 (309/423 NN, chiém dén 73%).
Vu viéc FOD: Trong nam 2024 céac vu viéc FOD chu yéu do cac yéu t6 tu nhién. Cu thé
64/101 (chiém 64%) vu viéc FOD do chim va; 24/101 (chiém 24%) vu do sét danh. Cac
vu viée con lai chi khoang 12% do nhiéu nguyén nh4n nhu cét séi, dc vit ... giy nén. TS
SAG#2 di giri cac bao cdo, théng ké cho ban SQD dé tiép tuc 1am viée véi cac don vi
4



lién quan dé c6 cac giai phap giam thiéu.

Biéu dé do lwong bo Chi 6 thue hién an toan linh viec M&E tai Phu luc 1.

VI. Nhiém vu va giai phap cu thé:
1. Déi véi két qua thuc hién thang 12/2024:

- Ty 1é dit liéu dau vao LOMS/AGS cac doi tau bay B787, A321 chua dat muc tiéu, dé
nghi céc don vi tiép tuc trién khai cac giai phap dé khéc phuc.

- Déi véi 03 khuyén céo ctia CHK dua ra khi thuc hién kiém tra, gia han COA tau bay
ATR/VN-B225: Dé nghi BKT chu tri, phdi hop ciing ban SQD, Vaeco ra soat, danh gia,
dé ra céc giai phap khéc phuc dé tra 101 dung han.

2. Muc tiéu nim 2025 va ké hoach thyc hién dé dat muc tiéu dit ra:

- Céc thanh vién tb SAG#2 da phén tich, cho y kién xac dinh gia tri muc tiéu cua bd chi

s6 nam 2025. Sau khi théng nhét, td SAG#2 dé xuit:

e DA4i vé6i cac vu viec MOR linh vuc K¥ thuat: Pé dam bao chi sb dugc quan
tri, phdn 4nh dung, du, T6 thdng nhit thong ké, bao cdo céc vu viée phai bao
c40 MOR boi cac chi s nhu sau:

v" Chi s6 bao cao bét budc su cb k¥ thudt (muc A, B, C, D);

v' Chi sb bao cdo bit budc vu viéc k¥ thuat muc E;

v' Chi sb bao céo bét budc trong bao dudng trong bao dudng mirc
v’ Chi s6 sai 16i con nguoi trong bao dudng tau bay.

- Diéu chinh gié tri muc tiéu cac vu viéc tit dong co trén khong theo gia tri trung binh cua
thé gisi, khong d& muc tiéu tuyét déi 1a 0%.

- Trong ndm 2025, b sung téng hop, danh gia sb khuyén céo ctia cic nha Chirc trach
hang khong. Trén co s& d6 trién khai xdy dung gia tri muc tiéu, cdc miic canh béo cia
chi s6 nay tir nam 2026 dé timg budc quan tri tt chi sb.

- Véi phan tich trén, c4c thanh vién t6 da thdng nhat d& xudt UBAT phé duyét cac gia tri
muc tiéu bo chi s6 thue hién an toan ndm 2025 cta t& SAG#2 nhur sau:

Su co A,B,C,D linh vkl_rc k¥ thuat (vv/lOOOOCB) 0.15 0.15 Bing 034 | 052 | 0.70
Vu viéc mirc E (vv/10000CB)* 391 4.10 Tang 5% 495 5.98 8.05
Su ¢b vu viéc trong bao dudng tau bay 0.23 0.22 Giam 5% 0.43 0.64 0.84
Su ¢b, vu viée do sai 1i con nguoi 1.07 1.02 Giam 5% 1.58 2.09 2.6
TB 6 thang 46.1
Nhén nhugng (NN/10000CB) 15.19 33.03 | 25.21 .. 35.66 52.74
cudi nam 7
Gian doan khai thac vi ly do ky thuat . 10.2
11.39 7.66 7.28 Giam 5% 8.97 11.57
(vv/10000CB) 7
Vu viée cit 16p (vv/10000CB) 8.77 567 | 5.67 Bang 6.84 | 8.00 | 9.17
Vu viéc PDA (vv/10000CB) 242 1.69 1.69 Bang 223 | 2397 | 331




Vu viéc tau bay bi FOD (khong bao gdm vu viéc
AL 7.70 8.43 7.70 Giam 8% 10.21 15.22
cat 10p)
Su b tit dong co trén khong (vv/1000 FH) 0.00 0.00 0.02
Béo céo tu nguyén 48 53 Tang 5%

cac

nha chure trach HK

S khuyén cdo An toan sau mdi lan danh gia cia

Tdng hop, danh gia trong nam 2025 dé xem xét, xay dung chi sé KPI tir nam

2026

- Déi v6i chi sb ty 18 dit liéu dAu vao hé théng LOMS/AGS:

2024 | Muc tiéu 2025
B787 95% 95%
A350 95% 95%
A321 | QAR 90% 90%
A321 | WQAR 95% 95%
A321 | NEO 95% 95%
A320 | NEO 95%
ATR 95% 95%
Total 94% 94%,

Yéu cau thu trudng cac CQ, PV trién khai thuc hién nghiém tic TBKL nay, béo
céo két qua thuc hién cho PTGD — GPK Ky thuat, T6 trudng td SAG#2 thong qua
thu ky dé tong hop, chuén bi cho phién hop tiép theo va cap nhat cho Ban KT dé theo
doi, gidm sat trude ngay 05/02/2025./.

Cdc co quan, don vi thudc khoi Ky thudt nhanh chong trién khai thiee hién két ludn

nay./.

Noi nhdn:

- TGP (& blc);
- Cac PTGD;

- KT, QLVT, ATCL, KTNB;
- VAECO, VASCO, VSTEA;
- Luu VT (vuongtran);

GIAM POC
GIAM DOC




PHU LUC 1

BAO CAO QUAN LY AN TOAN THANG 12 NAM 2024
1. Bio cao su cb bit budc theo yéu cau ciia QCATHK 19.031 va Quy ché bio cdo an
toan hang khong s6 399/QP-CHK, ngay 25/02/2015 ctia Cuc HKVN.

.. | Loai tau bay/ L
TT T.h 0 S6 ding ky/ Noi dung sw ¢6 I;ha.n
gan Chang bay L hel
Co truong béo cdo, tai muc bay FL.320, xuét hién canh béo
ECAM “HYD Y RSVR LO LVL(2). Tau bay ha canh an
A321 toan xudng SGN va duoc kéo vé bai dd. Kiém tra theo TSM
1 | o112 VN-A621 29-13-00-810-801A phat hién 1o ri tai PRESS SW 3074GD E
VN141 (PACKING IS BROKEN); Tién hanh thay the PACKING
DAD-SGN REF AMM 29-13-17-000/400-802A REV 11/24. Kiém tra
két qua tét. Tau bay tiép tuc dua vao khai thac ngay
02/12/2024
Co trudng bao cdo, tau bay khai thac vé1 ADD B1759 "IR3
A321 FAULT". Trong chuyén bay c6 canh bao IR 2 AND IR3
5 | 09/12 VN-A605 FAULT, co truong quyét dinh quay lai SGN dé khéc phuc D
VN1829 hong héc. Thuce hién thay the IR 2 + IR 3 theo LA.W AMM
SGN-PQC | 34-12-34-000/400-01A, kiém tra két qua tot. Tau bay tiép
tuc dua vao khai thac cung ngay.
Co trudng béo cdo, trong khi Taxi cé canh bdo AVIONIC
VENT SYS FAULT. Co trudng quyét dinh cho tau bay lai
ATIT bai dau dé kiém tra. Thyc hién REF.TSM 21-28-00-810-
VN-A620 829-A, ISOLATION VALVE (24HQ) WAS
3 | 09/12 VN1831 INOPERATED. DEACTIVATED THE ISOLATION E
SGN-PQC VALVE (24HQ) AND ADD B710 "AVIONIC SKIN
EXCHANGER SOLATION VALVE (24HQ) INOP" WAS
RAISED I.LA.W MEL 21-26-06B WITH DEADLINE 19-
12-2024. Tau bay tiép tuc dua vao khai thac cing ngay.
Co trudng bao céo, trong khi bay bang tau bay c6 canh bao
A3D1] ISIS OUT OF ORDER. Co truong quyét dinh quay lai HAN
VN-A323 dé khac phuc hong hoc. Thue hién thay thé ISIS (22FN)
4 | 12/12 VNO3] LLA'W AMM TASK 34-22-25-000/400-001-A (REV 85), E
HAN-LPQ | CARRIEQ OUT OPS TEST LA.W _AMM 34-22-25-710-
054-A. Kiém tra két qua tot, tau bay tiép tuc khai thac ciing
ngay
Thuc hién TERMINAL CHECK, phat hién FAN BLADE
A350 #17 OF ENG #1 WAS NICK (D = SMM, L = 9MM) qua
5 | 2112 VN-A893 gi6i han. Thuc hién thay thé FAN BLADE #17 OF ENG#1 E
VN780 LAW MP A350-A-72-31-62-03001-520/720A-A REV
MEL-SGN 12/24, kiém tra két qua tét. Tau bay duoc tiép tuc dua vao
khai thac ngay 22/12/2024.

Bang 1. Danh muc MOR M&E thdng 12/2024.

2.  Bio ciao nhin dién nguy hiém va quan Iy rii ro an toan (HIRA).

2.1 Béo cao HIRA cua Ban K¥ thuit va QLVT: Khong cé bdo cao nhén dién mai.
2.2 Béao cao HIRA cua cong ty VAECO: Khoéng c6 bdo cao nhan dién méi.

2.3 Baéo cao HIRA cua cong ty VASCO: Khong c6 bao cdo nhén dién mai.




3. Do lwong thye hién an toan - Bo chi s6 thue hién an toan linh viee M&E.
3.1  Chisb Ty 1é su cd, vu viéc bat budc bao céo linh vuc k§ thuét - bao dudng tau bay.

6.81
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Biéu dd 3.1: Ty 1é bao céo su c6 MOR M&E

Nhén xét:
- Thang 12/2024 c6 05 béo cao ky thudt (01 loai D+04 loai E) phai bdo céo, tdng 02 bio cdo
S0 vGi thang trude va giam 01 bdo céo cung ky nam 2023.
- KPI thang 12/2024 14 4.35 béo c40/10000 CB; giam 1.31 diém so véi thang trudce va giam
0.85 diém so véi cung ky 2023. Khong dat muc tiéu nim 2024 1a 2,92 béo c40/10000 CB.
- Nam 2024 ¢6 51 béo cdo, ting 13 bdo cédo va twong tng ting 0.99 diém so vé&i cung ky
2023. Chi s6 KPI thang nam 2024 14 3.91 bao c40/10000 CB, khong dat muc tiéu nam 2024.

3.2 Chi sé Ty 1& nhan nhuong tau bay.

51.97
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Biéu dd 3.2: Ty 1é nhan nhuong tau bay
Nhan xét:
- Thang 12/2024 da cip 20 NN (01K T + 19VT), ting 08 NN so véi thang trudc va giam 24
NN so véi cung ky ndm 2023.
- KPI thang 12/2024 14 17.39 NN/10000 CB, tang 5.22 diém so véi thang trudc va giam 20.73
diém so v&i cung ky 2023. Khong dat muc tiéu nam 2024 1a 15,19 NN/10000CB.



- Nam 2024 da cdp 423 NN, tang 154 NN va tuong ung ting 11.73 diém so véi ciing ky 2023.
Chi s6 KPI nam 2024 13 32.43 NN/10000 CB, khéng dat muc tiéu nam 2024.

3.3 Chi s Ty 1é gian doan khai thac do yéu té k§ thuat (O.I M&E).
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Biéu d6 3.3: Ti 18 gian doan khai thac tau bay vi ly do k¥ thuat

Nhan xét:
- Thang 12/2024 xay ra 13 vu viéc tau bay GPKT vi ly do KT (02ATB+11GTB), tang 04 vu
so v&i thang trudce va tang 05 vu so vdi cung ky 2023.
- KPI thang 12/2024 14 11.30 vu/10000CB, ting 2.17 diém so véi thang trudc va ting 4.37
diém so v&i ciing ky 2023. Pat muc tidu nam 2024 13 11.39 vu/ 10000 CB.
- Nim 2024 c6 104 su kién GDKT, giam 44 vu viéc twong tmg giam 3.42 diém so véi cling
ky nam 2023. KPI nam 2024 1a 7.97 dat muc ti€u nam 2024.

3.4 Po ludng chi s cét 16p tau bay.

10.43
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Biéu d6 3.4: Ti lé lép tau bay bi cét do vat ngoai lai.
Nhan xét: o
- Thang 12/2024 c6 12 vu viéc tau bay bi cat 16p, tang 07 vu viéc thang trude va tang 10 vu
so voi cung ky 2023.




- KPI thang 12/2024 13 10.43 vu/10000 CB, ting 5.36 diém so véi thang trudc va ting 8.70
diém so véi cuing ky 2023. Khong dat muc tiéu ndm 2024 1a 8,77 vu/ 10000 CB.

- Nam 2024 c6 74 vu viéc, giam 40 vu va tuong Ung giam 3.10 diém so v&i cung ky 2023.
Chi s6 KPI nam 2024 12 5.67 vu/10000 CB, dat muc tiéu nim 2024.

3.5 Chi sb do ludng sé vu viéc thiét bi roi khoi tau bay (PDA)

314 o ‘2.61
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Biéu db 3.5: Ti 18 thiét b roi khdi tau bay.

Nhan xét: )
- Thang 12/2024 ¢6 03 vu viéc thiét bi roi khoi tau bay, tang 02 vu so véi thang trude va tang
01 vu so vdi cung ky 2023.
- KPI thang 12/2024 1a 2.61 vu/10000CB, tang 1.60 diém so véi thang trude va ting 0.88
diém so véi cuing ky 2023. Khong dat muc tiéu nim 2024 1a 2,42 vu/10000CB.
- Nam 2024 c¢6 21 vu viéce, gidm 11 vu viéc va tuong Uing giam 0.85 diém so véi cung ky
2023. Chi s6 KPI nam 2024 13 1.61 vu/10000 CB, dat muc tiéu nam 2024.

3.6 Tilé vuviéc FOD
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Biéu dd 3.6: Ti 1& vu viéc FOD.

Nhén xét:
- Thang 12/2024 c6 06 vu viéc FOD (05 vu chim va +01 Groud handling), tdng 03 vu so véi
thang trude va biang sd vu so véi ciing ky 2023.



- KPI thang 12/2024 14 5.22 vu/10000CB, ting 2.18 diém so v&i thang trudc va ting 0.02
diém so véi ciing ky 2023. Pat muc tiéu nim 2024 1a 7,70 vu/10000CB.

- Nam 2024 c6 101 vu viéc, tang 01 vu va tuong tmg tang 0.04 diém so véi cing ky 2023.
Chi s KPI nim 2024 14 7.74 vu/10000 CB, khong dat muc tiéu nam 2024.

3.7 Chi sb tit dong co trén khong:
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Biéu dé 3.7: Chi s6 tdit ddng co trén khong
Nhan xét:
- Théng 12/2024 c6 00 vu viéc tit dong co trén khong.
- KPI thang 12/2024 1a 0,00 vu/10000CB, dat muc tiéu ndam 2024.
- Nim 2024 ¢6 00 vu viéc, giam 01 vu twong tmg giam 0.08 diém so véi cling ky 2023.
Chi s& KPI nim 2024 12 0.00 vu/10000 CB, dat muc tiéu nam 2024.

3.7 Chi sé béo céo tu nguyén

- Thang 12/2024: H¢ théng QLAT cua VAECO ghi nhan 46 BCTN, cac BCTN duogc phan
loai nhu sau:

PHAN LOAI BCTN T12

Hoan thién
HSBD, 1,2% Gép y quy trinh,

" mau biéy, 5,11%




3.8 Ty 1& dit liéu dAu vao cho Hé théng phan tich dit liéu bay AGS/LOMS.

95%

Khong

i,
Total 4% Dat

Pat muc tidu. Thép hon muc tiéu Thip hon muc tiéu Thép hon muc tiéu
dén 5%. tir 6-10%. tir 11%.
Tiép tuc theo doi
va khong cén co Theo doi. Néu xay ra 3 Néu xay ra 2 thang Khi xay ra phai xac
hanh déng b thang lién tuc thi phai lién tuc thi phai tim dinh nguyén nhéan va
sung. tim nguyén nhén va cé nguyén nhan va co c6 giai phap.
giai phap. giai phap.

Biéu dé 3.8: Ti 1é dit liéu dau vao cho AGS/LOMS.
3.9 Danh gid bd chi sb thuc hién an toan thang 12/2024:

- Thang 12/2024 chi s6 ty 1& dit liéu dau vao hé théng LOMS/AGS cua cac doi tau bay
A350, A320NEO va ATR72 dat muc tiéu. Cac d6i tau khac khong dat, BKT dang phoi
hop cung VAECO khac phuc.
- Cong tac danh gia An toan - Chét lwgng va ra soat bao dudng tau bay.

4.1 Cong tac kiém tra, danh gia cia Nha chirc trach HKVN:
- Théang 12/2024, Cuc HKVN d4 tién hanh kiém tra gia han Gidy chting nhan du diéu kién
bay cho 07 tau bay cua TCT da dugc kiém tra trong thang 12/2024 theo dinh ky: A325, A326,
A327, A334, A335, A513, A861. Sau khi kiém tra Cuc HKVN d4 dua ra 11 Finding vé cdc
hu hai trén tau bay chua duoc kiém soat. Ban ATCL di phdi hop cting Ban KT va VAECO
khéc phuc, dua ra cac bién phap phong nglra va bdo cdo Cuc HKVN. Hién céc tau bay da
duogc gia han Ching chi dung thoi han.
- Tau bay B225 sau khi thao bao quan dimg bay ngay 30/12/2024 da dugc Cuc HKVN kiém
tra va cAp ching chi CoA vao sang ngay 31/12/2024.
- Thang 12/2024, Ban ATCL tiép tuc phdi hop v6i Cuc HKVN kiém tra va gia han CoA cho
07 tau bay hét han vao 28/12/2024: VN-A325, VN-A326, VN-A327, VN-A334, VN-A335,
VN-A861, VN-A513 (VN-A886 hi¢n dang dugc bao quan dung bay).
- Mot sb finding dang chi y trong dot kiém tra CoA vira qua:



4.2

VN-A326 02 CLAMPs OF LH C-DUCT OF ENG#1 CHAFING WITH HEATSHIELD

Cong tac ra soat bao dudng tau bay CMR:

- Trong thang 12, Ban ATCL da thuc hién gia han Ching chi CMR cho 14 tau bay (VN-
A336, VN-A338, VN-A358, VN-A399, VN-A609, VN-A621, VN-A625, VN-A892, VN-
A862, VN-A863, VN-A866, VN-A878, VN-A879, VN-B223) hét han thang 12/2024.

- Ngoai ra ban ATCL da thuc hién b6 sung CMR cho tau bay B225 sau khi thio béo quan
vao 30/12/2024.

- Ban ATCL d4 tién hanh kiém tra hd so va thuc t& 16 tau bay hét han trong thang 01/2025
(VN-A339, VN-A353, VN-A356, VN-A505, VN-A515, VN-A601, VN-A605, VN-A606,
VN-A611, VN-A612, VN-A613, VN-A893, VN-A898, VN-A872, VN-A874, VN-A877).

- Trong d6 ¢6 mét sb finding dang chu ¥ sau:




VN-A606: ENGINE#1: BOLT CHAFING

4.3 Cong tac danh gia ATCL cua cac Nha chuc trach Hang khong nuéc ngoai:
4.4 Bao cdo Quan ly rti ro an toan:
4.5 Chuong trinh danh gid ATCL n¢i bo:
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SAG2- 04/2024-04

D41 v6i viée dam bao tinh trang k§
thuat cac tau bay khi BQDB dai ngay

Ban KT

VAECO

04/2024

Céc tau hién tai dang c6 sai 1éch
bao quan van ¢ du diéu kién bao
quan t6i da 2 nam, néu bao quan
trén 2 ndm s€ phai xin RDAF cia
AIB & bao quan tiép (theo ké
hoach hién tai khong c6 tau NEO
nao bao quan trén 2 nam). Tuy
nhién, v6i cAu hinh hién tai (cac
tau NEO da thdo dong co hodc
chuén bj thdo déng co va da rob
APU phuc vu cho cac tau khai
thac) s€ khong dap ung dugc yéu
cdu ciu tang cudng bao quan cia
Cuc HKVN tai CV 82 nam 2021
(tau bado quéan phai thuc hién cac
cong viée lién quan dén tang ap
thity luc, kiém tra thong thoang
engine, chay APU va diéu hoa
véi interval 7 ngay). VAECO s¢
tiép tuc lam viée véi AIB dé tim
giai phap thuc hién theo cac yéu
ciu cla Cuc HKVN

Monitoring

SAG2- 08/2024-01

Ddi v6i viee dao tao, cp iy quyén cho
Co trurdng kiém tra trudc chuyén bay va
ky x4c nhan dua tau bay vao khai thac

Ban KT

VAECO
SQD
TCNL
PB

08/2024

Ban KT da phbi hop v6i DB,
Ban ATCL, TCNL hoan thanh
viéc ra soat va rit gon cac tai liéu
va di dugc chuyén dén Ban
ATCL va Ban TCNL bing van
ban dé trinh cdp lanh dao TCT
xem x¢t phé duyét.

Monitoring




SAG2- 09/2024-07

D6i v6i noi dung cong viee kiém tra
Pre-Flt/Transit CHK; Term CHK cual Ban KT
cac doi tau bay

VAECO

09/2024

Giao BKT phdi hop cling Vaeco
ra so4t, toi vu danh muc theo tiéu
chi giam t6i da cac cong viée
phai thuc hién ngoai Line, dam
bao tinh kha thi khi thyc hién
nhét 1a khi VNA trién khai TAT
transit 35 phat nhu hién nay.

Monitoring

SAG2-10/2024-04

D01 v6i cong tac xin nhan nhugng tau
bay

VAECO,
KT,
SQD,
QLVT

10/2024

Céc don vi tudn thu quy trinh xin
nhan nhuong méi diéu chinh dé
dam bao viéc xin va phé chuén
nhan nhuong dugc thong sudt,
g6p phan kiém soét chi s6 KPI

Closed

SAG2- 11/2024-02

D6i v6i ty 1¢ dit liéu dau vao hé thng
LOMS/AGS doi bay A321 chua datl VAECO
yéu cau

SQD,
Ban KT

11/2024

VAECO dang tién hanh diéu tra
xac dinh nguyén nhén, khic
phuc céc hdng hdc phat sinh, chu
dong download céc dit li€u con
thiéu dé dam bao ty 1¢ dat yéu
ciu

Monitoring




SAG2- 11/2024-04

Doi voi cac vu viée AT (va cham tau
bay khi kéo ddt, sai 16i con nguoi, tai
nan lao dong)

Ban
SQD

VAECO,
Ban KT

11/2024

Ban SQD da chu tri phbi hop
cung Vaeco, BKT diéu tra, xac
dinh nguyén nhan gdc dé trién
khai céc giai phdp phong ngura
hiéu qua

Closed

SAG2- 11/2024-05

Do1 voi cong tic CMR

Ban
SQD

VYAECOQ

Ban ATCL da bb sung viéc ra
soat dir licu CMR trén AMOS
vao cong viéc kiém tra CMR
hang thang va c6 Cong can yéu
cAu VAECO thuc hién viéc khic
phuc, phong ngira néu can.

Closed

10

SAG2-12/2024-01

Trién khai KL 1830/TCTHK-ATCL
ngay 01/12/2024 cia PTGD AT

Ban KT,
QLVT

Tang cuong cdng tac quan ly rui
ro an toan, ddc biét trong giai
doan cao diém tét sap tGi. Cap
nhat, quan ly cac yéu té tiém 4n
da nhan dién 1én hé théng AQD
(Module Risk).

Closed




11

SAG2- 12/2024-02

Trién khai KL 1830/TCTHK-ATCL
ngay 01/12/2024 cia PTGD AT

Ban
SQD

B4o cdo PTGD AT dé xem xét
vé viée khong bét budc cac don
vi Vaeco, Vasco thuc hién bao
cdo, nhan dién cac RRAT 1én hé
théng AQD. Ly do: Cac don vi
da c6 hé thong QLAT riéng biét,
hiéu qua va nam trong hé théng
da duoc CHK phé chuén.

Monitoring

12

SAG2-12/2024-03

Chi s KPI

Ban KT

VAECO,
SQD,
QLVT

Ban KT da phdi hop véi cac don
vi danh gid nguyén nhan cac chi
s6 KPI khong dat muc tiéu nam
2024 va xay dung céac chi s6 muc
tiéu cho ndm 2025

Closed

13

SAG2- 01/2025-01

Dbi véi 03 khuxén cao cia CHK duara
lkhi thuce hién ki€ém tra, gia han COA tau
bay ATR/VN-B225

Ban KT

VAECO,
SQD

Dé nghi Ban KT chu tri, phdi
hop cung Ban SQD, VAECO ra
soat, danh gia dé ra giai phap
khic phuc dé tra 16 diing han.

Open/ Monitoring




14

SAG2- 01/2025-02

Ty 1¢ dir liéu dau vaio LOM/AGS céic
do1 tau B787, A321 chua dat muc tiéu

VAECO

Ban KT,
SQD

DPé nghi cac don vi tiép tuc trién
khai cac giai phap dé khac phuc

Open/ Monitoring

Hét phu luc 2
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