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I. MÔ HÌNH QUẢN LÝ AN TOÀN TRONG HỆ THỐNG SKYPEC

1. Safety Officers tại các đơn vị tuyến đầu: 

HAN, HPH, THD, 
VII, VDO, VDH

DAD, HUI, VCL, PXU, 
UIH, TBB, CXR

SGN, VCA, DLI, 
BMV, PQC

Các Đội VTMB, 
VTMT, VTMN

Các Đội kho đầu
nguồn MB, MT, MN
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I. MÔ HÌNH QUẢN LÝ AN TOÀN TRONG HỆ THỐNG SKYPEC

2. Phạm vi quản lý an toàn, an ninh của Skypec: 
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Lịch bay cao điểm Tết tại các sân bay KVMB:
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Lịch bay cao điểm Tết tại các sân bay KVMB:
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Lịch bay cao điểm Tết tại các sân bay KVMB:
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Lịch bay cao điểm Tết tại các sân bay KVMB:
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Lịch bay cao điểm Tết tại các sân bay KVMB:
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Lịch bay cao điểm Tết tại các sân bay KVMB:
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Lịch bay cao điểm Tết tại các sân bay KVMT:
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Lịch bay cao điểm Tết tại các sân bay KVMT:
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Lịch bay cao điểm Tết tại các sân bay KVMT:
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Lịch bay cao điểm Tết tại các sân bay KVMT:
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Lịch bay cao điểm Tết tại các sân bay KVMT:
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Lịch bay cao điểm Tết tại các sân bay KVMT:
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Lịch bay cao điểm Tết tại các sân bay KVMT:
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Lịch bay cao điểm Tết tại các sân bay KVMN:
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Lịch bay cao điểm Tết tại các sân bay KVMN:



20

II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Lịch bay cao điểm Tết tại các sân bay KVMN:
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Lịch bay cao điểm Tết tại các sân bay KVMN:
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Lịch bay cao điểm Tết tại các sân bay KVMN:



23

II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

1. Kế hoạch và nguồn lực phục vụ cao 
điểm Tết của Skypec:
- Nhân sự tra nạp, các phương tiện;
- Số chuyến bay cao điểm Tết Nguyên đán tăng 
từ 14/01 – 12/02/2025 và kế hoạch sản 
lượng.
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU TẠI 
CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

2. Kiểm soát việc thực hiện các quy trình, quy định:

Quy trình, hướng dẫn được 
cải tiến liên tục để nâng cao 
tính chuyên nghiệp: Thao tác 
“Chỉ và nói”

Video 3D về quy trình tra nạp nhiên liệu 
trình chiếu 24/24 tại phòng giao ca trung 
tâm khai thác CNKV, các CNĐP.
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU 
TẠI CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

2. Kiểm soát việc thực hiện các quy trình, quy định:

- Hệ thống giám sát an toàn, an ninh 24/7 tại Trung 
tâm giám sát – Phòng An ninh Công ty điều hành 
thông qua hệ thống CAM/GPS.
- Tại tất cả các kho chứa, xe tra nạp, xe tra nạp, xe 
vận chuyển đều được trang bị đầy đủ CAM, GPS.
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU 
TẠI CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

2. Kiểm soát việc thực hiện các quy trình, quy định: 

Kết quả giám sát đảm bảo an toàn hàng tuần qua cuộc họp giao ban khai thác

Kết quả được đánh giá lại hàng tuần và chấn chỉnh kịp thời
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU 
TẠI CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

3. Phương tiện, trang thiết bị: Skypec luôn chú trọng đầu tư, nâng cấp các
phương tiện xe tra nạp, xe vận chuyển thế hệ mới, kết nối trang bị hiện đại đảm 
bảo cung ứng NLHK.

Tất cả các phương tiện được 
trang bị 03 CAM/GPS: Trong 
cabin xe (01) và hai bên sườn 
xe (02) để cảnh báo kịp thời
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU 
TẠI CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

3. Phương tiện, trang thiết bị: Tất cả 71/71 xe tra nạp Skypec có đầy đủ hệ thống 
râu cảm biến chống va chạm, các hệ thống cần gạt hạ giàn nâng khẩn cấp để 
ngăn ngừa nguy cơ va chạm với tàu bay
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU 
TẠI CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

3. Phương tiện, trang thiết bị: Việc xi nhan cảnh giới trong quá trình thao 
tác, di chuyển phương tiện và hệ thống khóa liên động (interlock) của xe 
tra nạp giảm thiểu nguy cơ va chạm với phương tiện khác
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU 
TẠI CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

3. Phương tiện, trang thiết bị: Hệ thống nút ngắt động cơ khẩn cấp, các chóp cảnh 
báo hỗ trợ xử lý tình huống trong các trường hợp bất thường.
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU 
TẠI CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

4. Thúc đẩy huấn luyện đào tạo, truyền thông văn hóa an toàn chính trực: 

- Trang web đào tạo trực tuyến elearning, các Standee

- Khuyến cáo phòng ngừa an toàn, các bài học rút kinh nghiệm 
từ sự cố, vụ việc được đăng tải định kỳ/thường xuyên.



4. Thúc đẩy huấn luyện đào tạo, truyền thông văn hóa an toàn chính trực: 
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II. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH TRA NẠP NHIÊN LIỆU 
TẠI CÁC ĐẦU SÂN BAY CỦA SKYPEC 

Công tác đào tạo 
trực tiếp chuyên 
môn, nghiệp vụ, 
ứng phó sự cố 
tràn dầu, diễn tập 
PCCC-CNCH được 
duy trì thực hiện 
tốt.
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III. QUẢN LÝ SỰ THAY ĐỔI VÀ RỦI RO AN TOÀN CAO ĐIỂM TẾT

1. Công tác báo cáo an toàn: 

Hàng ngày
Báo cáo các sự kiện mất an toàn xảy ra 
trong ngày

Hàng tháng

- Định kỳ ngày 05 hàng tháng, Tổ Công tác 
an toàn (SAG) Skypec triển khai họp, rà 
soát các nội dung đảm bảo an toàn trong 
tháng, Báo cáo nhận diện mối nguy hiểm 
(HIRA); quản lý sự thay đổi.

Đột xuất
Báo cáo khi xảy ra các sự cố, vụ việc mất 
an toàn

Hệ thống báo cáo 
quản lý (MIS) của 
Skypec theo dõi 
thực hiện báo cáo an 
toàn hàng ngày.
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III. QUẢN LÝ SỰ THAY ĐỔI VÀ RỦI RO AN TOÀN CAO ĐIỂM TẾT

2. Kết quả thực hiện bộ chỉ số an toàn tổng thể SKYPEC: 

- Trong năm 2024, Skypec không xảy 
ra sự cố nào liên quan đến công tác 
tra nạp tại sân đỗ tàu bay cho 
VNAirlines.
- Kết quả thực hiện của Skypec năm 
2024 đối với bộ chỉ số mục tiêu SPIs 
là 5/9 sự cố (bằng 55,56%)



35

III. QUẢN LÝ SỰ THAY ĐỔI VÀ RỦI RO AN TOÀN CAO ĐIỂM TẾT

3. Quản lý sự thay đổi và rủi ro an toàn: - Skypec chủ động trong công tác triển khai các báo cáo 
quản lý sự thay đổi gửi SAG3-VNA theo định kỳ hàng tháng: 
Liên quan đến thay đổi luồng tuyến, sửa chữa đường lăn, 
sân đỗ,… tại các Cảng HKSB.
- Từ 1/10-30/11/2024, Skypec CXR đã phối hợp tốt với Chi 
nhánh Việt Nam tại CXR theo dõi, kiểm soát nhiệm vụ tra 
nạp bằng giàn nâng cho tàu bay A320/321 của VNA theo 
yêu cầu của TCTHK đảm bảo an toàn.
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III. QUẢN LÝ SỰ THAY ĐỔI VÀ RỦI RO AN TOÀN CAO ĐIỂM TẾT

3. Quản lý sự thay đổi và rủi ro an toàn: 

- Tra nạp Ground time 35 phút cho VNA theo triển khai của TCTHKVN.
- Tra nạp Ground time 28 phút cho Vietjet Air theo yêu cầu đảm bảo quy định Thông tư 
29/2021/TT-BGTVT và tiêu chuẩn IATA.
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III. QUẢN LÝ SỰ THAY ĐỔI VÀ RỦI RO AN TOÀN CAO ĐIỂM TẾT

3. Quản lý sự thay đổi và rủi ro an toàn: 

- Tính hết năm 2024 theo kế hoạch thúc đẩy văn hóa báo cáo của 
Skypec, tổng số BCTN của Công ty Skypec liên quan đến tất cả các 
hoạt động trong toàn chuỗi cung ứng là hơn 1222 báo cáo.

- Trong đó, số BTCN trong khai thác mặt đất tại khu vực sân đỗ và 
phục vụ tra nạp cho VNA đạt 152/40 là tăng 380% so với chỉ tiêu 
2024 của SAG3 giao.
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III. QUẢN LÝ SỰ THAY ĐỔI VÀ RỦI RO AN TOÀN CAO ĐIỂM TẾT

3. Quản lý sự thay đổi và rủi ro an toàn: 

- Tuân thủ triển khai các chỉ thị và báo cáo kết quả 
thực hiện công việc đảm bảo an toàn, an ninh trong 
hoạt động khai thác. 

- Thực hiện kiểm soát chặt chẽ công tác kiểm tra nồng 
độ cồn, chất gây nghiện, chất kích thích theo quy định. 



XIN TRÂN TRỌNG CẢM ƠN!
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