TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HANG KHONG VIET NAM DPoc 1ap — Tw do — Hanh phdc
S6: 26/TB-TCTHK-DVHK Ha Ngi, ngdy 06 thang 01 ndm2025
KET LUAN

Cong tac An toan Khai thac mit dat va hang hoa — SAG3 thang 12/2024.

Ngay 27/12/2024, Té6 SAG3 da hop vé cong tic ATKTMP va HH thing 12/2024.
Thanh phan tham di: Thanh vién Té SAG3 (Ban DVHK, ATCL, TTHH, ANHK,
ASOC, VIAGS, VASCO, CNVN, SKYPEC). Sau khi nghe bdo cdo tong hop va y kién
tir cde don vi, PTGD két lugn nhw sau:

I. TINH HINH AN TOAN THANG 12/2024

1. Cong tac dam bao an toan chua duoc dam bao tot. Mot s6 don vi trong khoi dé xay
ra cac sy viéc gay uy hiép an toan, anh hudng dén hoat dong khai thac ctiia TCT.

2. Trong thang 12/2024, linh vuc khai thac mat dat va hang hoa xay ra 02 vu viéc
lién quan dén bo chi s6 SAG3. Cu thé: chi s6 MOR1.1 — Va cham TTB mat dat
v6i tau bay va chi s6 4.3 - Kiém so4t hanh khéch.

Il. NHIEM VU CU THE:

1. ASOC:

- Phdi hop v6i VNKIX ra soat quy trinh trong phan mo ta cong viéc cuia nhan vién
PVMD dé nhan di¢n, c6 bién phap phong ngura, khong lap lai sy vu khach 1én
nham chuyén bay VN327/KIX-SGN ngay 19/12/2024.

- Phéi hop VNCDG Iam rd chi tiét su viéc kéo day tau bay tai CDG ddi v6i chuyén
bay VN18/CDG-HAN ngay 20/12/2024, c6 bién phap khac phuc phong ngtra cu
the.

2. VIAGS:

Nghién ciru, bao cdo bd sung thém phuong an, giai phap vé nhan lyc, thiét bi hd
trg, kiém tra chéo ngay tir khi TTB vao khu vuc phuc vy, @& dam bao phong ngira
an toan khai thac tir su vu VN1272/SGN-THD ngay 9/12/2024.

3. DVHK:

Trién khai vin ban khuyén céo dén cac CQDV khi c6 nhén vién di vé ndi bd can
tuan thi ding vi tri chd ngo1 da duge ghi trén the 1€n may bay, tranh dé xdy ra cic
su viéc khong mong mudn, anh hudéng dén chit luong dich vu cua hanh khéch.

I11.NHIEM VU CQPV TRONG TAM 2025

1- Xay dung chuong trinh va ké hoach hanh dong cu thé nham phan dau hoan thanh
cac muyc tiéu theo B chi s6 2025.

2- Thyc hién céc giai phap cu thé, nang cao ¥ thirc ctia nguoi lao dong vé viée tuan
thi nghiém cac quy trinh quy dinh, vai trd6 va nhiém vu cta tung vi tri, bd phan,
rit kinh nghiém sau cac su cd, vu viéc ¢6 nguyén nhan 1a yéu t6 con ngudi.

3- Tang cuong danh gia hiéu qua cac bién phap khic phuc va phong ngira dugc ap
dung sau céc sy c¢d, vu viéc, hodc su kién lién quan dén an toan.
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4- Thuong xuyén va chi dong nhan dién cdc mbi nguy va rai ro lién quan dén an
toan, dam bao vi¢c cap nhat lién tuc trén hé théng AQD.

5- Tiép tuc thuc ddy van hoa bao cdo, khuyén khich nguoi lao dong chi dong phan
anh cac van dé lién quan dén an toan va chat lugng.

6- Nang cao hiéu qua giam sat & cac cAp, dam bao tudn thu quy trinh va kip thoi khéc
phuc sai sot.

7- Thuc hién trién khai danh gia IOSA ndi bo theo phuong phap tiép can dya trén rai
ro (Risk-based IOSA) nham nang cao hiéu qua kiém soat an toan.

8- Ra soat tong thé Hé thong tai liéu tir tAng quy dinh chinh sach dén cac quy trinh
cong viéc dam bao tinh dong nhat va tudn tha cac tiéu chuan, yéu cau ctia Nha
churc trach, IATA.

D& nghi cac don vi trién khai thyc hién céc nhiém vu dugc giao theo ding thoi
han. Néu c6 phat sinh vuong mac, yéu cau bao cao To truong thong qua Thu ky cua

To dé chi dao, giai quyéet kip thoi./.

Tran trong cam on.

Noi nhgn: PHO TONG GIAM POC
- TGP (dé bic); TO TRUONG SAG3
- Cac PTGD;

- ANHK, DVHK, ATCL, TTHH, ANHK;
- CNVN, CNNN, ASOC ,VIAGS;

- SKYPEC,VASCO; d
- PACIFIC AIRLINES;

- Luu SAG3, LONGDD. -

Ping Anh Tuan
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