CONG TAC PAM BAO AN TOAN 4 THANG DAU NAM 2024

Theo phén loai tai nan, su ¢6, vu viéc duoc quy dinh tai diéu 76, Thong tu
29/2021/TT-BGTVT ngay 30/11/2021, trong 04 thang dau nam 2024 (tinh tir
ngay 15/12/2023 dén ngay 14/04/2024), tai cac cang hang khéng truc thuoc ACV
dd xay ra 174 sw ¢6 - vu viéc trong ca 3 linh vyc: khai thac cang hang khong, quan
1y hoat dong bay va khai thac tau bay. So sanh véi su ¢6 - vu viéc 4 thang nim
2023, téng sb su ¢d - vu viéc da gidm 28%.

Trong do, cac vy viéc v€ va cham chim va tau bay gap su co 16p c6 xu
huong giam so voi cung ky nam 2023.

) 04 thang 2023
o tl;a;llg;/lzﬂ? y (tir ngdy 15/12/2022 dén
(tr ngay 15/12/2023 dén 14/4/2023)
14/4/2024) -
So luwgng So sanh
Vu viéc an toan muc E 152 213 -29%
Su ¢ an toan mirc D 22 29 -24%,
Su ¢ an toan mirc C 0 0 -
Su ¢ an toan mirc B 0 0 -
Tai nan mac A 0 0 -
Téng sb 174 242 -28%

Pé dam bao an toan cho dip cao diém He 2024, ACV tiép tuc trién khai cho
cac cang hang khong:

— Yéu cdu can bo - nhan vién tuan thu nghiém tac Quy trinh/Huéng dan cong
vi€c, tuan thu nghiém Quy dinh an toan.

— Trién khai cac bién phap kiém soat do1 vdi cac su cb - vu viée xay ra thuong
xuyén: tau bay lan 16 vach dung (48 vu viéc); va cham chim (31 vu viéc);
su c0 16p (22 sy ¢0 - vu vige).

1. Tau bay lin 16 vach dirng:

— Dbi véi cac vu viée tau bay lan 16 vach dimg, ACV d trién khai cho céc
cang hang khong xac dinh nguyén nhan vu viéc, dac biét l1a trong cac truong hop
tau bay lan vao vi tri d6 theo hé thong VDGS. So bd ban dau xic dinh nhiéu
truong hop t6 1ai khong tuan thi tée d6 khi di chuyén vao vi tri d6. Sau khi vu
viéc xdy ra, cang hang khong da to chic theo ddi hé théng VDGS tai vi tri, két
qua cac chuyén tiép theo déu khong phat sinh vu viéc.

— ACYV ciing d3 @& nghi cac cang hang khong ra soat va khic phuc cac vach
son ké tin hiéu bi mo, d6 phan quang khong rd; dong thoi ghi nhan va khic phuc
cac yéu cau tir t 141, nhan vién danh tin hiéu khi vach son ké khong ro6 hodc mua
16n lam mo cac vach son ké.




— Sau két qua khao sat ciia VNA tai Noi Bai va Tan Son Nhat, Cang HKQT
Tan Son Nhat di t6 chirc diéu chinh cai dit phuong thirc canh bao tai vi tri dd sd
9, 22 va dang trong qua trinh theo ddi. ACV sé thong tin lai cho VNA két qua thur
nghiém tai TAn Son Nhit.

2. Va cham chim:

— ACV d4 trién khai vin ban dé nghi cac cang hang khong ting cudong cong
tac kiém soat chim trong mua chim di cu, trong d6 luu ¥ cac cang hang khong cac
bién phap kiém soat nhu: khoi thong hé thong muong thoat nude, chit/cat cac cay
cao, cit ¢ khu bay; dong thoi tiép tuc duy tri viéc theo ddi, thong ké sy xuat hién
ctia chim trong khu bay hang ngay.

— Trudc do, trong thang 10/2023, ACV ciing da phéi hop véi VNA khao sat,
danh gia cac mbi nguy vé chim va dong vat hoang da tai cang hang khong: Noi
Bai, Pa Nang, TSN, Phu Bai, Phu Quéc va Con Pao.

~— Cac cang hang khong da ra soat va thyc hién thong bao tin tirc hang khong
doi véi cac loai chim thuong xuat hién tai cang; gan day nhat Cang HKQT Vinh
da c6 van ban bao cao Cuc HKVN va Trung tdm Thong bao tin tirc hang khong.

— Khi ¢6 cac vu viéc va cham chim, ACV ciing yéu cau cac cang hang khong
can clr vao bao cdo ctia T 141/Tho méy dé thu thap cac thong tin nhu: loai chim,
d6 cao va cham, sb luong chim. ..

3. Vu viéc vé 16p tau bay:

— Trong cong tac kiém soat FOD, di véi 17 cang hang khong truc thudc
ACYV thyc hién PVMB, ACV di chu dong bd sung ndi dung kiém tra FOD tai 3
thoi diém: trude khi tau bay vao vi tri dd, sau khi hoan thanh PVMD va sau khi
tau bay ra khoi vi tri @ (SOP ban hanh thang 01/2024).

— Thuec hién theo két qua hoi nghi quan Iy FOD nam 2023, ACV tiép tuc duy
tri cong tac thu gom FOD bang con nguoi va phuong tién, trang thiét bi.

— Két qua trong 4 thang dau nim, cac vu viéc vé 16p tau bay da giam sau so
voi nam 2023, dac biét 1a chi ghi nhan 02 vu viéc phat hién FOD & 16p, so voi
cung ky nam 2024 1a 07 vu viéc.

— ACV tiép tuc duy tri cong tac kiém soat FOD nhu hién tai, dong thoi rat
cam on VNA trong cong tac trao doi thong tin vé FOD.

4. Cong tac kiém soat an toan tai Phu Bai:

— Ghi nhan tir ddu nam 2024, Cang HKQT Phu Bai xay ra 02 vu viéc muc E
(tau bay lan khong ding vi tri d6 va va cham chim). Cong tac phoi hop gitta cac
don vi d€ phuc vu cao di€ém H¢ dugc cang chuan bi tot.

— Déi voi viee bd sung bang co6 den tai khu vuc duong lan D1 giup phi cong
nhén dién cac vi tri béi do tir s6 6 dén 12. Cang HKQT Phu Bai dang thyc hién
quy trinh mua sam, dy kién s€ hoan thanh trong thang 6/2024.

5. XAy dung tiéu chuin an toan khai thiac mit dat ISAGO ciia IATA:



ACYV hién dang thyc hién cac budc chuan bj dé dat ching chi ISAGO tai
Tong cong ty va tai Cang HKQT Phu Quéc, dy kién thure hién danh gia chinh thire
trong thang 11/2024. Sau khi dat chimg nhan tai Tong cong ty, ACV s& tiép tuc
trién khai dén 16 cang hang khong truc thudc ACV thuc hién Phyuc vu mit dat. Dy
an ISAGO sé ting cuong dam bao an toan trong qué trinh phuc vu mat dat, gop
phan nang cao chat luong phuc vu mit dét tai cac cang hang khong.

CAC KIEN NGHI TRONG CONG TAC PHOI HQOP PAM BAO AN TOAN

— Thoi gian vira qua, ACV va VNA di thuc hién tot cong tac phdi hop, kip
thoi trao doi thong tin trong cong tac dam bao an toan. Thoi gian tiép theo, ACV
dé nghi VNA tiép tuc phéi hop trao d6i thong tin, dic biét 1a phdi hop trong cong
tac xac minh, danh gia cac vu viéc: tau bay lan 16 vach dimg (cung cap dir liéu
phan tich tir hé thong phan tich di liéu bay), va cham chim (cung cap bao cao cua
T6 14i theo mAu da quy dinh tai Thong tu 29/2021/TT-BGTVT) va vu viéc vé 16p
tau bay.

— Trong cong tac kiém soat FOD:

+ Dé nghi cac don vi ctia FOD phdi hop véi cac cang hang khong kiém tra
FOD, dac biét 1a khu vuc san do tau bay tai 03 thoi diem: trude khi tau bay
vao vi tri do, sau khi hoan thanh PVMD va sau khi tau bay ra khoi vi tri do.

+ Nghién ctru c¢6 cac rang budc hop dong ddi véi cac don vi cung cip dich vu
(suat an, xang dau...) phai kiém soat FOD trong qua trinh phuc vu tau bay.

+ Phéi hop cung cép thong tin ddi véi cac vu viée vé lép tau bay, dac biét la
cac vu viéc phat hién FOD trén 16p.

— Ngoai ra, theo yéu cau cua ISAGO, khi co cac dot danh gia vé chét luong
PVMBD tai cac cang hang khong, dé nghi VNA thong bao truc tiép ké hoach lam
viée voi két qua danh gia cho ACV (noi nhan: Ban Khai thac Cang va Ban An
toan — KSCL). T céc dit 1iéu thu thap, ACV sé& t6 chirc danh gia va trién khai cho
toan by cac cang hang khong.

CAC KIEN NGHI CUA VNA POI VOI ACV

STT Noi dung kién nghi Giai phap trién khai

1. Tang cuong thém vi tri dd tau bay | + ACV sé& chuyén thong tin cho Cang
A321 NEO dung khai thac tai | HKQT Noi Bai va Tan Son Nhét dé ra
Noi Bai, Tan Son Nhat va cac dé | soat.
xuat lién quan

+ Cang HKQT Ngi Bai phan hoi: Hign
trang san do mo rong dau Pong va dau
Tay - Nha ga T2 duoc 17 vi tri cho tau




STT Noi dung kién nghi Giai phap trién khai
durng khai thac, vi vy NIA uu tién b tri
cho VNA 9-10 tau..

2. Lap dat hé thong canh bao sét + Hién tai, khi nhan duoc thong tin vé

canh bao sét tir BO phan khi tuong thudc
VATM, ACV da trién khai cdnh bdo
bang bd dam dén toan bo nhan vién —
phuong ti¢n dang hoat dong trén khu
bay.

+ Viéc lap dit 01 hé thong bat ky trong
khu bay phu thudc vao nhiéu yéu to,
dong thoi phai xin ¥ kién Cuc HKVN.
ACV tiép tuc nghién ctu dé xuat cta
VNA.

bam bao va tang cuong cac trang
thiét bi PVMDP (xe dién, xe khi,
suét an, nudc sach ...) tai tat ca
cac san bay dia phuong

Do tan suat khai thac tai cac cang hang
khong dia phuong 1a thap nén ACV s&
nghién ctru vé viéc dau tu thém phuong
tién — TTB phuc vu mat dat.

+ Sap xép cac chuyén bay tau bay
than rong VN duoc uu tién vao
ong 10ng (ASOC)

+ Han ché viéc thay 601 béi sat
gid nham tranh bi dong vé ngudn
lyc phuc vu do mAt thoi gian di
chuyén (ASOC)

+ Chu tri véi cdc hang hang
khong va don vi PVMP dé xem
xét, diéu chinh theo thuc té thuc
hién phuong an han ché hanh 1y
un o tai khu vuc bing chuyén di
(ASOCQ)

+ B0 sung xe day hanh 1y lién tuc,
kip thoi phuc vu hanh khach
trong tho1 gian cao dlem (ASOC)
+An ninh soi chiéu tiép tuc hd tro
giai quyét dbi twong khach nguoi
nguoi gia, tre em, khach co
chuyen bay sat gio dugc tach loc
dé qua 16i soi chiéu uwu tién
(ASOC)

ACV sg trién khai cho céc cang hang
khong luu ¥ trong qué trinh trién khai
phuc vu tau bay.

Thong tin dung hoat dong san
bay do thoi ti€t bat 1gi

+ Viéc dong ctra san bay khong phai do
ACV quyét dinh ma phai do Cang vu
hang khong/Cuc HKVN quyét dinh theo
Quy dinh phap luat.




STT

Ndi dung kién nghi

Giai phap trién khai

+ Hién tai, theo quy dinh tai Thong tu
29/2021/TT-BGTVT, céac cang hang
khong s& tiép nhan thong tin tir Bo phan
khi twong (VATM), sau d6 sé trién khai
thong tin thoi tiét nguy hiém dén toan b
can bo - nhan vién hoat dong tai cang.

+ Khi nhan duoc thong tin thoi tiét nguy
hiém, tuy thudc vao hudng dan cong
viéc ctia don vi PVMP ma mdi don vi
c6 phuong an trién khai khac nhau.
Pong thoi, cac ndi dung ma cang quy
dinh dugc tuan thu theo cac yéu cau tai
Diéu 63, Thong tw 29/2021/TT-BGTVT.

Cong tac kiém soat FOD

+ Hién tai, viéc kiém soat FOD dang
duoc cac cang hang khong trién khai tot.
S6 luong cac vu viée vé 16p giam sau so
v6i cung ky ndm ngoai.

+ ACV di chu dong bd sung ndi dung
kiém tra FOD tai 3 thoi diém: trude khi
tau bay vao vi tri dd, sau khi hoan thanh
PVMD va sau khi tau bay ra khoi vi tri
dd (SOP ban hanh thang 01/2024)

+ 86 luong su cb - vu viée vé 16p tau bay
hién dang gidm sau.

D41 véi cong tac quan 1y sy mét
moi

+ Hién ACV dang kiém soat viéc su
dung ruou bia, chat kich thich va chat
gay nghlen tai Chuong trinh kiém soat
ndng do cdn, chat kich thich va chat gy
nghién. Cu thé: can bo cac Doi truc tlep
phuc vu mat dat s& kiém tra vao mdi dau
ca. Néu phat hién nghi ngd s& dimg cong
viéc cua nhan vién do.

+ ACV dang nghién ctru dé trién khai
quan 1y mét moi ddi v4i nhan vién.

CAC KIEN NGHI CUA VNA POI VOI CANG HKQT NOI BAI

STT

Noi dung kién nghi doi véi
Cang HKQT Noi Bai

Giai phap trién khai

l.

Kién nghi ACV xem xét, bd tri
cac vi tri o tau bay theo nhu cau
thuc t€ cho VNA

Hién trang san dd mé rong dau Pong va
dau Tay - Nha ga T2 dugc 17 vi tri cho




STT

Noi dung kién nghi doi véi
Cang HKQT Néi Bai

Giai phap trién khai

tau dung khai thac, vi vay NIA uu tién
bo tri cho VNA 9-10 tau..

H6 tro cho phép VAECO thuc
hién mot sd cong viée bao dudng
nhe, thdi gian ngan trén san do,
tranh phai kéo tau ravao xudng
nhiéu 1an, giy lang phi ngudn luc

Lién quan dén bao dudng nhe trén san
dd khong dugc ap dung trén san dd
thuong mai vi tan suat khai thac lién tuc,
chuyén bay quay dau nhiéu, ground time
ngan.

.| D& dam bdo ning lyc san 4o

VAECO cho cong tac lam dinh
ky/ khac phuc hong hoc/ phuc vu
chuyén co dé nghi ACV va

cac don vi lién quan han ché toi
da kéo céc tau khai thac vao do
tai sain VAECO, b tri thém cac
v1 tri tai san khai thac

khi phat sinh tau AOG

Viéc kéo tau gitra cang va Vaeco duogc
diéu hanh linh hoat dam bao phu hop
v6i nang luc chung, tat ca cac tau kéo
vao A75/76 déu 1a tau bay cia VNA

Kién nghi Cang tiép tuc nghién
ctru va 1ap cac vach ctng ddi véi
cac Gate 1,3,4,9,10,11 Nha Ga
T1 Noi dia va Gate 25,26,27 dbi
véinha Ga T2 (VIAGS)

N1 dung nay Cang HKQT No61 Bai s€
tiép tuc nghién ctru, tuy hién hién tai
cang danh gid chua phu hop vé1 mat
bang hién hitu cua khu vuc gate
25,26,27.

Kién nghi mo t6i da cac dao, han
ché t6i da ghép chuyén cac hing
hang khong chung ddo khi cac
dao chua khai thac hét d¢ dam
bao cong tac giai toéa va chat
luong dich vu (VIAGS)

+ Tai nha ga T2 cang da bd tri riéng
VNA 24 quay tai Dao G/H va dau dao F.
Khong c6 tinh trang ghép chung voi
hang khac.

+ Cac chuyén bay quéc té ctia VJ bb tri
riéng tai Pao B

+ Cac chuyén bay qudc té khac bd tri
check in theo don vi phuc vu mit dat.
Dé nghi VNA khong dua ndi dung nay
vao bao cdo.

Tang cuong bd tri cac chuyén bay
VNA vao Gateqda_“lc biét trong cac
mui gio cao diém (VIAGS)

Hién nay ti 1€ cap cau hanh khach cua
VN dang cao nhat trong cac hang hang
khong ndi dia.

Céc yéu t6 anh huong dén ti 16 cap cau
hanh khach ctia VN bao gom:

- VN thuong xuyén bb tri tau khai thac
cac chang vé quéc té/ di ndi dia hodc vé
noi1 dia/ di quéc té dan dén tau bt buodc
phai khai thac d6 ngoai 1 trong 2 ching.
- Tinh trang tau bay than rong cua VN
dd dai (3-6 tiéng) tai khu vuc sin dd cia




STT

Noi dung kién nghi doi véi
Cang HKQT Néi Bai

Giai phap trién khai

cang ciing anh huong dén viée bd tri toi
uu cac chuyén bay khai thac cau hanh
khéch.

- Céac nguyén nhan khach quan: cac
chuyén bay ha canh, khéi hanh khong
dung gio dan dén anh hudng téi KH vi
tri d6 tau bay.

Dé nang cao, dam bao ti 1¢ cip cau hanh
khach, dic bi¢t trong khung gio cao
diém, dé nghi VN nghién cuu, khéc
phuc cac van dé néu trén va khong dua
ndi dung nay vao bao cao dé tranh giy
hiéu nhAm NIA khong tao diéu kién cho
hang trong qua trinh khai théc tai cang.

Van dé quy trinh A-CDM tai
NBA hién khong cho cac hang
cap nhat TOBT s6m hon EOBT,
nén tau bay chi c6 thé khoi hanh
som nhat 1a 5 phut, dan dén A-
CDM chua duge toi wu (dé so
sanh, A-CDM tai TSN hién cho
phép cap nhat TOBT sém hon 5
phut so voi EOBT).

+ Quy trinh ACDM da dugc Cuc HK
phé duyét va cac hiang da dong thuin
cao; truong hop hang muén di sém hon
5 phut thi phai tuan tha dung van ban
hi€p dong cia VATM duoc Cuc chép
thuan. Vi thé, dé nghi VNA x4c nhan lai
v6i Cang HKQT Tan Son Nhat vé thong
tin tai TIA cho phép cap nhat TOBT som
hon 5 phut so voi EOBT do viéc cap
nhat nay co rui ro lam cho chuyén bay
khong tuan tha quy trinh, quy dinh hién
hanh vé viéc khéi hanh som.

+Pé nghi VNA quén triét d&én cac don vi
nodi bo tuan tha quy trinh phdi hop, hiép
ddng dbi voi chuyén bay khoi hanh sém
do Cyc HKVN ban hanh tai cong van sb
509/CHK-QLDDHB ngay 25/1/2024 vé
viéc ap dung Quy trinh phdi hop, hiép
dong d6i véi chuyén bay dé nghi khoi
hanh sém hon so véi gio du kién khoi
hanh ghi trong ké hoach hoat dong bay
ngay.

+Pé nghi VNA/ASOC luu ¥ Piéu 2 ctia
Thong tu 19/2023/TT-BGTVT ngay
30/6/2023 quy dinh:




Noi dung kién nghi doi véi

STT Cing HKQT Ngi Bai

Giai phap trién khai

“Thoi gian khéi hanh thue té (Actual Off
Block Time-AOBT) la thoi gian thuc té
tau bay dwoc day hodc bdt dau di
chuyén khoi vi tri d6.”

8.| Pdi voi cac vu viée vé 16p tau bay - Tét ca cac sy ¢6 rach 16p ghi nhan
trong thoi gian qua déu ghi nhan tinh
trang 16p bi su ¢d c6 nhiéu vét ran rai
rac hodc thanh ving kiéu chevron (dic
tht hu hong 16p d3 duogc xac dinh co
thé xay ra trong qué trinh tau bay ha
canh, him da, chuyén hudng).

- Viéc duy tri kiém soat FOD trong
thoi gian nay van dugc cac don vi
thudc Cang, PVMD, bao dudng tau
bay thuc hién thudong xuyén theo
chuong trinh kiém soat FOD va cic
van ban di ky két. Tuy nhién do diéu
kién thoi tiét, trong cac khung thoi
gian mua nhiéu anh hudéng giam hiéu
qua thu gom FOD cua trang thiét bi
hién c6 (tham thu gom FOD chuyén
dung).

- Tu nhitng 1y do trén co thé so bd
danh gia su cb 10p ting cao trong thoi
gian qua 1a sy két hop ctia van dé khai
thac, yéu to thoi tiét va cac bién phap
kiém soat FOD trong giai doan nay.

- Pé xuat VNA: Trong giai doan
thoi tiét xau, cac don vi PVMD va bao
dudng tau bay phai thuc hién tot viéc
kiém tra pham vi di chuyén ctia tau bay
dé loai bo FOD; ddng thoi thong bao
ngay cho Cang nhitng hu hong san
duong dugc phat hién dé kip thoi co
bién phap xur ly

CAC KIEN NGHI CUA VNA POI VOI CANG HKQT TAN SON NHAT



STT

Noi dung kién nghi doi voi
Céang HKQT Tan Son Nhat

Giai phap trién khai

.| Thanh chin & ctra boarding tai

SGN tai cac ctra gan nhau, rui ro
khach boarding nhidm chuyén (vu
viéc 01 hanh khach
VNI1885/SGN-VCS/13Apr  Ién
tau nham sang chuyén bay
0V8077 /SGNVCS, 02 gate doi
3,4) (ASOQC)

Vach ngan gate 3,4 dang thi cong, du
kién xong trong ngay 22/5/2024.

Tang vach ké di by duong cong
vu & SGN. Hién 4-5 bai dd méi
c6 1 duong di bd lam ting thoi
gian di chuyén, anh huong dén
cong tac don tau, dac biét trong
giai doan cao diém sb luong

chuyén bay ting nhiéu (VAECO)

+ Khoang cach giira hai vach di bd qua
duong trén cung mot doan duong nén
16n hon 150 mét dé dam bao tinh an toan
cho ngudi di bo dam bao theo quy chuan
QCVN 41:2016/BGTVT.

+ Tiép thu y kién ciia VNA, Tan Son
Nhat s& nghién ctru, khao sat néu khong
anh huéng dén an toan cho ngudi,
phuong tién, trang thiét bi va anh huong
dén qué trinh phuc vu cua cac don vi sé
son ké tang cuong thém vach qua duong
cho nguoi di bo trong thoi gian t6i (néu
6 thé).




