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THÔNG BÁO KẾT LUẬN 

Phiên họp số 01 của Ủy Ban An toàn - VNA Group 

ngày 23/01/2024 

 

Căn cứ Quy chế tổ chức và hoạt động của Ủy ban An toàn – VNA Group ban 

hành kèm theo Quyết định số 179/QĐ-TCTHK-ATCL ngày 02/4/2021, 

Ngày 23/01/2024, Chủ tịch UBAT đã chủ trì phiên họp thứ nhất của UBAT VNA 

Group năm 2024. Thành phần gồm các thành viên UBAT - VNA Group. Phiên họp đã 

tổng kết, đánh giá tình hình ATCL năm 2023 của VNA Group, đồng thời đưa ra mục 

tiêu và phương hướng, nhiệm vụ cho năm 2024. 

  Sau khi nghe Thư ký UBAT báo cáo và ý kiến của các thành viên UBAT, Chủ tịch 

UBAT kết luận:    

1. Mục tiêu chung 

- Đảm bảo an toàn tuyệt đối, không để xảy ra tai nạn mức A và sự cố nghiêm trọng 

mức B, giảm thiểu thấp nhất các sự cố mức C, D và vụ việc mức E. 

- Tỷ lệ sự cố, vụ việc bắt buộc báo cáo Cục HKVN là 8.55 vụ việc trên 10,000 

chuyến bay. 

2. Nhiệm vụ trọng tâm 

- Hoàn thành chương trình đánh giá gia hạn và đạt chứng chỉ IOSA năm 2024, bước 

đầu áp dụng Risk Based Audit của IATA trong hoạt động kiểm tra, đánh giá của VNA 

tiến tới áp dụng toàn bộ theo phương thức mới từ năm 2025. 

- Duy trì chứng chỉ IOSA, AOC, FAOC, các chương trình kiểm tra, giám sát MARI 

hàng năm của Cục HKVN. 

- Căn cứ kết quả khảo sát VHAT 2023 của IATA đạt mức 6.2/7, tương đương 4.42/5 

(so với năm 2020 đạt mức 4/5), là mức cao so với trung bình IATA, tiếp tục thúc đẩy 

VHAT, tập trung Văn hóa học hỏi, Văn hóa báo cáo, Văn hóa thông tin trên nền tảng 

Văn hóa chính trực trong toàn TCT nhằm mục tiêu VHAT tiệm cận mức 5 (Tiên tiến) 

năm 2025 và triển khai theo Hiến chương VHAT đã cam kết với IATA. 

- Liên tục thực hiện quản lý sự thay đổi, nhận diện mối nguy hiểm và quản lý rủi ro; 

đưa ra các phải pháp phòng ngừa và giảm thiểu ở mọi lĩnh vực; siết chặt kỷ cương, ý 

thức tuân thủ quy trình, quy định, đặc biệt trong giai đoạn cao điểm Tết trước mắt. 

- Tăng cường thúc đẩy chuyển đổi số ATCL thông qua kết nối hệ thống báo cáo an 

toàn các ĐV thành viên với hệ thống AQD/RRSMS; nâng cấp AQD/RRSMS, dashboard 

an toàn; nghiên cứu triển khai Safety Data Governance - SDG… 

- Triển khai chương trình phối hợp đảm bảo an toàn hàng không theo Cam kết đã 

ký giữa 3 TCT: VNA-ACV-VATM. 
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- Triển khai đầy đủ Kế hoạch ứng phó khủng hoảng của TCT ban hành kèm theo 

Quyết định số 1063/QĐ-TCTHK-ATCL ngày 13/12/2023 của TGĐ. 

3. Giải pháp 

3.1. Tổ trưởng tổ SAG1 chỉ đạo 

- Triển khai, tăng cường các giải pháp để giảm thiểu vụ việc tiếp cận không ổn định, 

firm landing, kiểm soát go-around tại VCS. 

- Thúc đẩy hoàn thiện hệ thống tài liệu khai thác và báo cáo tuân thủ (Conformance 

report) theo Thông tư 09/BGTVT trình Cục HKVN phê chuẩn, ban hành. 

- Thúc đẩy Văn hóa báo cáo: Đặt mục tiêu số lượng báo cáo an toàn tự nguyện năm 

2024 theo Kết luận phiên họp số 03/2023 tại Thông báo số 1541/TB-TCTHK-UBAT 

ngày 10/11/2023. Báo cáo UBAT trước ngày 29/02/2024. 

3.2. Tổ trưởng tổ SAG2 chỉ đạo 

- Triển khai các giải pháp giảm thiểu tỷ lệ nhân nhượng tàu bay, đặc biệt đối với các 

nhân nhượng do yếu tố chủ quan. Rà soát, xem xét chính sách MEL giai đoạn sau cao 

điểm. 

- Thúc đẩy Văn hóa báo cáo: Đặt mục tiêu số lượng báo cáo an toàn tự nguyện năm 

2024 theo Kết luận phiên họp số 03/2023 tại Thông báo số 1541/TB-TCTHK-UBAT 

ngày 10/11/2023. Báo cáo UBAT trước ngày 29/02/2024. 

3.3. Tổ trưởng tổ SAG 3 chỉ đạo 

- Rà soát quy định và tổ chức đánh giá, khảo sát thực tế để thống nhất phương án 

kiểm soát, xử lý hành lý xách tay mang lên tàu bay VNA (đặc biệt các tàu có cấu hình 

8C/195Y, tàu A320 thuê ướt) và VASCO (tàu ATR72). Tăng cường công tác kiểm tra, 

giám sát việc thực hiện quy định. 

- Triển khai lưu ý các đơn vị, nhân viên tra nạp thao tác mở nắp nạp nhiên liệu (fuel 

coupling) của tàu bay theo hướng dẫn của NSX, giảm thiểu các trường hợp hỏng dây 

treo nắp nạp nhiên liệu. 

- Thúc đẩy Văn hóa báo cáo: Đặt mục tiêu số lượng báo cáo an toàn tự nguyện năm 

2024 theo Kết luận phiên họp số 03/2023 tại Thông báo số 1541/TB-TCTHK-UBAT 

ngày 10/11/2023. Báo cáo UBAT trước ngày 29/02/2024. 

3.4. Các Hãng PA, VASCO, K6 

- Triển khai, thực hiện các kế hoạch, giải pháp nhằm đạt mục tiêu an toàn năm 2024 

đã đăng ký với Nhà chức trách và báo cáo UBAT. 

3.5. Ban ATCL 

- Đưa nội dung về hoạt động khai thác bay tại VCS, SGN liên quan đến vấn đề tiếp 

cận không ổn định, go-around vào nội dung kiểm tra của UBAT năm 2024. 

- Triển khai liên tục và thường xuyên chương trình phối hợp đảm bảo an toàn hàng 

không giữa 3 TCT: VNA-ACV-VATM. 

- Triển khai chương trình thúc đẩy VHAT tại các ĐV dựa trên kết quả khảo sát 

VHAT 2023 của IATA. 

- Chủ trì triển khai, thực hiện chương trình QLRR an toàn năm 2024 nêu tại Phụ lục 

2 đính kèm. 
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4. Bộ chỉ số an toàn năm 2024 

- UBAT thông qua Bộ chỉ số an toàn năm 2024 theo SSP, SMSM và các tổ SAG 

(Chi tiết tại Phụ lục 1 đính kèm). Giao Ban ATCL triển khai đến các CQĐV và báo cáo 

Cục HKVN theo quy định, đồng thời giám sát thực hiện các chỉ số an toàn. 

- Các tổ SAG xây dựng các chương trình hành động cụ thể và triển khai thực hiện 

nhằm đạt các mục tiêu an toàn 2024. Báo cáo UBAT kết quả thực hiện định kỳ hàng 

quý. 

5. Các nội dung khác 

- Thành phần, kế hoạch họp UBAT-VNA Group 2024: 

 Bổ sung Ban ANHK là thành viên UBAT-VNA group; 

 Họp UBAT-VNA Group định kỳ tổ chức vào thứ 3 tuần 2 tháng đầu tiên của Quý 

(Quý 1: Đã thực hiện; Quý 2: 9/4/2024; Quý 3: 9/7/2024; Quý 4: 8/10/2024). 

- TTCĐS đẩy nhanh tiến độ triển khai Data Content Management (DCM) cho cả 

TCT, đặc biệt Khối khai thác bay. Hoàn thành quý II/2024. 

- UBAT thông qua kế hoạch kiểm tra, giám sát 2024 đối với các ĐV và hoạt động 

tại các sân bay. Giao Ban ATCL chủ trì triển khai kế hoạch đến các CQĐV liên quan. 

- Các PTGĐ/Trưởng các Tiểu ban Ứng phó khủng hoảng tiến hành xây dựng quy 

trình hoạt động và vận hành theo Kế hoạch ứng phó khủng hoảng của TCT đã ban hành. 

Hoàn thành 01/4/2024. 

- Đối với kết luận SAG liên quan đến các SAG khác, Thư ký SAG bổ sung thành 

phần nơi nhận. Thành viên Ban ATCL thuộc SAG có trách nhiệm phối hợp triển khai, 

theo dõi tiến độ, kết quả thực hiện. Triển khai từ tháng 2/2024. 

Trên đây là kết luận của Chủ tịch UBAT VNA Group -TGĐ, yêu cầu các P.TGĐ-

GĐK, các Hãng hàng không và các CQĐV thực hiện, báo cáo kết quả hàng tháng qua 

Thư ký UBAT (Ban ATCL) để tổng hợp báo cáo Ủy ban ./. 

Các Phụ lục đính kèm: 

-  Phụ lục 1: Bộ chỉ số an toàn năm 2024 của VNA; 

- Phụ lục 2: Chương trình QLRR an toàn năm 2024; 

- Phụ lục 3: Tình hình ATCL năm 2023 của VNA Group và VNA. 

 

Nơi nhận: 
- HĐQT (để b/cáo); 

- Các P.TGĐ-GĐK; 

- ATCL, TTĐHKT, KT, TCNL; 

- QLVT, DVHK, TTHH, CNTT;  

- VP, TT, ANHK, TTCĐS, TCKT; 

- ĐB, ĐTV, TTHL, ASOC; 

- CNVN, VAECO, SKYPEC, VIAGS; 

- VASCO, PA, K6, VFT; 

- Lưu: VT, UBAT, ADL. 

CHỦ TỊCH UỶ BAN AN TOÀN - VNA GROUP 

TỔNG GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 
Lê Hồng Hà 
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