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Mẫu biểu báo cáo New Review
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1. Quy định chung
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Tài liệu Hướng dẫn sử dụng: 
https://vhat.vietnamairlines.com
- Thư viện > Module risk



1. Quy định chung
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Stt Nội dung Trách nhiệm

01. Risk owner Trưởng các CQĐV.

02. Department Tên CQĐV có sẵn trên hệ thống (lựa chọn) (VD: OCC, VIAGS ….)

03. Facililator CV nhập dữ liệu rủi ro của hệ thống tại CQĐV

04. Co-ordinator

- Điều phối, giám sát tại các CQĐV (Phụ trách ATCL của CQĐV)
- Giám sát (Trưởng các Phòng chuyên viên- Ban ATCL)
+ Lĩnh vực An ninh, Nhà chức trách HK: Âu Duy Linh
+ Lĩnh vực KTB: Phạm Lê Long, ……
+ Lĩnh vực KT: Nguyễn Hải Thanh, ……
+ Lĩnh vực KTMĐ: Phạm Thị Thu Hương, ……

05. SME (Subject Matter Experts) CV đánh giá rủi ro tại các CQĐV

06. Action Tracker Chuyên viên CQĐV



3. Tạo 1 risk (creating a risk)
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• Enter Risk
• Link/Add any existing Barriers and Hazards
• Enter Threats and Errors
• Assess Current level of Risk using Risk Matrix (includes assigning 

Consequences)
• Decide and enter Actions
• Enter Target Risk assessment
• Set future Review Date
• Set Risk to “Current” and add to Risk Register

Risk Workflow - Initial



• Link occurrences/findings since last review as necessary
• Link/Add any new Barriers and Hazards, update existing
• Update Threats and Errors
• Assess Current level of Risk using Risk Matrix (includes assigning 

Consequences)
• Decide and enter Actions
• Enter Target Risk assessment
• Set future Review Date

Risk Workflow - Review



2. Tạo 1 risk (creating a risk)
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Close Risk Review (Risk Coordinator)

• Risk Coordinator writes Synopsis of Risk Review.

• Click Print and set Layout to ‘Print Risk Review Hazard Centric’ (choose whether to include an 

image or not).

• Choose whether to Send as Email.



2. Tạo 1 New review (Quản lý sự thay đổi)
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2. Tạo 1 New review (Quản lý sự thay đổi)
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Trưởng các CQĐVTên các CQĐV

Chọn Risk Review

Tên các CQĐV



2. Tạo 1 New review (Quản lý sự thay đổi)
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2. Tạo 1 New review (Quản lý sự thay đổi)
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2. Tạo 1 New review (Quản lý sự thay đổi)
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2. Tạo 1 New review (Quản lý sự thay đổi)
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2. Tạo 1 New review (Quản lý sự thay đổi)
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3. Tạo 1 risk (creating a risk)
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Proactive Risk Review Process (with roles)

Risk CoordinatorSponsoring 
Manager

Risk 
Coordinator

Subject Matter Expert(s)

Request Create

Complete details

Assign SMEs

Reschedule if necessary

Prepare

Start Risk Review

Opening meeting

Identify Roles / 
Responsibilities

Review history

Conduct

Raise / link Hazards

Raise / link Risks from 
Hazards

Assess Risks (assign Risk 
value)

Record existing 
Defences/Controls

Develop Action Plan for 
each Risk

Close

Write Synopsis

Report to Sponsoring 
Manager

Print Risk Review report

Close Risk Review

Follow up

Track and close Actions

Update Defences/Controls 
and Risk value

Opened

Assigned

In 
Progress

Closed



Risk Review chart

The record of an activity which will 
correct problems or make improvements 

within the organisation. 

A potential event/occurrence (“statement 
of fear”) which could be caused by the 

Hazard.

An existing condition, object or activity 
with the potential for causing damage, 

loss or injury.

Work done to determine Hazards and 
Risks and how to mitigate them. 

Risk 
Review

Hazard

Risk

Action Action

Risk

Action

Hazard

Risk

Action

Risk

Action



Lưu ý: Mẫu biểu báo cáo: 
- A standalone Risk: Create a new risk
- A New Review: Change of Management
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Lưu ý: Risk details
- Newly created Draft risks: become Draft
- Newly created Risks: become Potential



Lớp chia làm 4 nhóm theo lĩnh vực: KTB, KT, KTMĐ, AN 
chọn 1 risk mà hiện lĩnh vực đang quản lý:

- Tạo Risk trên hệ thống AQD với đầy đủ thông tin cần điền.

- Yêu cầu điền đầy đủ thông tin, chính xác theo quy định của
VNA.

- Print bản cuối và trình chiếu pdf. 

Exercise 1
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Lớp chia làm 4 nhóm theo lĩnh vực: KTB, KT, KTMĐ, AN chọn
1 New Review mà hiện lĩnh vực đang quản lý:

- Tạo New Review trên hệ thống AQD với đầy đủ thông tin cần
điền.

- Yêu cầu điền đầy đủ thông tin, chính xác theo quy định của
VNA.

- Print bản cuối, và trình chiếu. 

Exercise 2
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Mỗi học viên tại mỗi CQĐV tại các khối (KTB, KT, KTMĐ, AN) 
tạo 1 Risk mà hiện lĩnh vực đang quản lý:

- Tạo Risk trên hệ thống AQD với đầy đủ thông tin cần điền.

- Yêu cầu điền đầy đủ thông tin, chính xác theo quy định của
VNA và ĐV.

- Print bản cuối, và trình chiếu. 

Exercise 3
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Thank you for your attention


